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a Procuraduria General de la Republica,

debido a sus funciones constitucionales,

desde su creacion ha desarrollado un
papel muy importante para que las mujeres
puedan gozar de sus derechos; sin embargo,
este papel ha sido progresivo, por lo que
durante los ultimos anos se han reforzado y
ampliado nuestras funciones en cumplimiento
a la normativa nacional e internacional que vela
por los derechos humanos de las mujeres.

Cuando se aprobd la Ley Contra la Violencia
Intrafamiliar, en el ano de 1996, la PGR fue
una de las primeras instituciones en crear un
equipo de atencion para dar respuesta a esta
problematica y que su personal se sumara a los
Centros Integrados de Atencién a Victimas de
Violencia Intrafamiliar, Acoso Sexual y Maltrato
Infantil de la Corte Suprema de Justicia, de esa
fecha hasta hoy, frente a las nuevas exigencias
y compromisos dados y adquiridos por nuestra
Institucion, la atencion a las mujeres ha pasado
de ser un tema que corresponde a un area
especifica, a ser parte de la responsabilidad
de todas las wunidades organizativas vy

principalmente de las que prestan servicios, a
través de la transversalidad de los principios
de igualdad y no discriminacion y vida libre de
violencia.

En el momento actual, como Titular sostengo
un compromiso con el goce de los derechos
humanos de las mujeres, razon por la cual este
es un tema prioritario en la agenda institucional,
es por elloque se han nombrado referentes para
la atencion de la violencia contra las mujeres,
en dos Procuradurias Auxiliares en donde no
existia la atencidon y los casos eran derivados a
la sede mas cercana que prestaba el servicio; se
ha trabajado en el Plan de Accion de la Politica
de Igualdad y No Discriminacion, a aplicarse en
los proximos 5 anos, se han gestionado nuevas
herramientas para impulsar el emmpoderamiento
de nuestras usuarias y se continua impulsando
el aprendizaje de patrones de conducta
igualitarios a través de la formacion del personal
en este tema, ademas se han desarrollado otras
acciones en la Procuracion de los Derechos
Humanos de las Mujeres, las cuales se daran a
conocer en esta Rendicion de Cuentas.

Licenciado René 'Gustavo Escobar
Procurador General de |la Republica.






TOTAL SERVICIOS A MUJERES

8,816 53

PATRIMONIALES ACREDITACION

o 42 s 7,003

ITINERANTES PSICOSOCIAL

o 6,046 s 1,176

NOTARIALES DESPLAZAMIENTO FORZADO

o 12,229 o 354

LABORAL PENAL JUVENIL

675 43,192

PERSONA SERVIDORA PUBLICA UIAEM

o 449 s 37,326

9595 ESTAMOS CONTIGO UNIDAD VIRTUAL

& 395 s 11,188

QUEJAS Y DENUNCIAS CIUDAD MUIJER

= 17,970 104,051

NINEZ ATENCION A LA PERSONA USUARIA

21,384 i+ 4,656

FAMILIA MEDIACION

= 1,997 s 242,104

SECRETARIA GENERAL PENALES
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UIAEM SAN MIGUEL

Blanca, mayor de edad, sufrié por afios por
parte de su esposo diferentes tipos de
violencia: gritos, humillaciones, retenciéon de
sus joyas, dafos a sus documentos personales
y muchos golpes. Ella se acercé a la UIAEM San
Miguel donde el equipo muiltidisciplinario de
profesionales trabajo en el empoderamiento de
sus derechos y autonomia personal; logrando
ademas que el denunciado donara de forma
voluntaria el inmueble que habita junto con

sus hijos e hijas.

CASOS
DE EXITO

UIAEM LA LIBERTAD

En estado depresivo y con miedo de perder la casa llego
Carmen a la UIAEM La Libertad. Benicio su expareja la
habia amenazado con echarla a la calle. Fue el equipo

multidisciplinario de la UIAEM que logro que él donara de
forma irrevocable la vivienda familiar a favor de sus dos
hijos y se fijard una cuota alimenticia de $200.00 para cada

hijo, dandole a Carmen la tranquilidad de terminar de criar

a sus hijos en armonia y bajo un techo seguro.

N
pos

LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES NO ES NORMAL.

UIAEM USULUTAN

Fue acusada de violencia por su hijo, le
denegaron la prérroga de medidas de
proteccion. Blanca mayor de edad, estaba
devastada, pero la profesional del derecho de
la UIAEM interpuso un recurso de apelacion,
logrando que se estableciera la violencia
ejercida por su hijo contra ellay ademas que

se prorrogaran las medidas de proteccion.




A un ano de su creacioén, la Procuraduria
Especializada para las Mujeres es la
responsable, dentro de la estructura
Institucional, de:

Defender, garantizar y fomentar la igualdad
y no discriminacion en cumplimiento al
mandato dado a la PGR en los articulos
38 y 39 de la Ley de Igualdad, Equidad y
Erradicacion de la Discriminacion contra las
Mujeres (LIE).

Funcion General

Desarrolla  los mecanismos para la
transversalidad del Principio de Igualdad y
No Discriminacion, asi como el Derecho a
una Vida Libre de Violencia para las Mujeres,
a fin de garantizar el cumplimiento de la
Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion
de la Discriminacion contra las Mujeres y la
Ley Especial Integral para una Vida Libre de
Violencia para las Mujeres.

En ese sentido asesora, organiza, planifica,
coordina 'y supervisa los siguientes
mecanismos para la transversalidad:

Mecanismos Internos:
Unidad Institucional de Género.
Diagnostico Institucional de Género.
Politica de Igualdad y no Discriminacion
y su Plan de Accion.
Comision Institucional de Género.
Presupuesto Especifico para la
implementacion de acciones para la
igualdad y vida libre de violencia para las
mujeres.

Mecanismo Externos:
Unidad Institucional de  Atencidon
Especializada para las Mujeres (UIAEM).

Programas enfocados en la atencion

prioritaria a las mujeres que enfrentan
hechos de violencia y discriminacion,
Programa Ciudad Mujer y el Centro de
Llamadas de Atencion a la Violencia
contra las Mujeres, “Estamos Contigo”
2231- 9595,

Funciones Especificas.

1.

Asesorar y emitir opiniones

especializadas en la materia de su
competencia a la persona Titulary
proponer alternativas de solucion.

Realizar diagnosticos de necesidades,
disefa, elabora, implementa, monitorea,
evallUa y garantiza el cumplimiento

de politicas institucionales para la
prevencion, promocion y proteccion de
los derechos humanos de las mujeres.

Participar en la planificacion estratégica
institucional para la prevision,
supervision y control de los servicios
institucionales.

Conformar comités, comisiones, mesas
técnicas y otros por designacion de la
persona Titular.

Proponer y elaborar proyectos de
reformas de ley, reglamentos, decretos,
tratados y otros vinculados a las
funciones de la PGR.

Velar por la transversalizacion
del Principio de Igualdad y No
Discriminacion.

Disefar, proponer y emitir lineamientos
operativos, asi como las propuestas

de mejora para la ejecucion de los
procedimientos de atencion a la persona
usuaria.



8. Elaborary ejecutar programas de
auditorias internas de control, de
sistemas y cumplimiento de metas del
Plan Operativo Anual, verificar puntos
criticos y aspectos de mejora continua
en los procesos que le corresponden.

9. Integrar el Comité Operativo
coordinado por la Direccion de Servicios
Institucionales, que tiene como finalidad
emitir recomendaciones para la mejora
del servicio en funcion de apoyo al

Procurador General en la toma de
decisiones.
10. Proporcionar apoyo técnico, legal,

psicologico y social a las coordinaciones

localesyalasunidadeseninterrelacionde
procesos como los Centros de llamadasy
los equipos de Ciudad Mujer y otras que
las leyes de su competencia requieran.

11. Monitoreo y consolidacion de datos,
estadisticas o informacién sobre hechos
de violencia y discriminacion contra las
mujeres en la Institucion.

12. Las demas funciones que la Ley Organica
de la PGR, normativa interna y externa y
la persona Titular asigne.

Mecanismos internos

Unidad Institucional de Género. (UIG)

Esta Unidad tiene como funcién principal,
velar por la aplicacion de la estrategia
metodoldgica de transversalidad del
Principio de Igualdad y No Discriminacion,
de acuerdo a los articulos 9, 10 y 10-A de la
Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de
la Discriminacion contra las Mujeres.

En el periodo del presente informe se han
desarrollado una serie de actividades:

a) Procesos Formativos Internos v Externos

En el periodo de octubre 2022 a septiembre
2023, a nivel interno participaron un total
de 1,240 personas servidoras publicas de la
PGR, desagregadas en 328 hombres y 912
mujeres.

A nivel externo en el mismo periodo, la
UIG brindé formacién a un total de 197
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personas, desagregadas en 65 hombres y
132 mujeres.

Por otra parte, se han realizado
coordinaciones formativas con el Instituto
Salvadoreno para el Desarrollo de la Mujer,
ISDEMU, capacitandose 25 mujeres y un
hombre, en temas como ABC de Igualdad
y Vida Libre de Violencia para las Mujeres,
ABC de las Masculinidades y Paquetes de
Servicios Esenciales.




b) Acciones Afirmativas a favor de
las mujeres, asi como actividades
conmemorativas.

La UIG ha realizado gestiones que han
propiciado el desarrollo de actividades
conmemorativas, tanto en el marco del
Dia Nacional e Internacional de la Mujer,
como del Dia Nacional e Internacional de la
Eliminacion de la Violencia contra la Mujer.

Al respecto se realizaron dos actividades
en las que participaron un total de 37
mujeres. De igual forma, con el fin de
transversalizar el principio de igualdad y
no discriminacion, se realizaron diversos
procesos formativos y de sensibilizacion,
beneficiando a un total de 76 personas,
desagregadas en 1 hombre y 75 mujeres.

Diagnéstico Institucional de Género.

La Procuraduria General de la Republica,
realizd6 un Diagnodstico Participativo con
Enfoque de Género, orientado a identificar
los avances, desafios y situaciones
que influyen en la persistencia de las
desigualdades entre mujeres y hombres, lo
que sirvio como fundamento para iniciar la
elaboracion del segundo Plan de Accidon de
la Politica de Igualdad y no Discriminacion.

Politica de Igualdad y no Discriminacién y
su Plan de Accidn.

Con el apoyo de ONUMUJERES se creo el

Plan de Accion de la Politica de Igualdad
y no Discriminacion de la PGR, el cual
contiene 3 areas de intervencion: Prestacion
de Servicios, Cultura Organizacional vy
Planificacion Estratégica y Presupuesto.

Este Plan fue aprobado el 31 de agosto del
corriente ano y comprende el periodo 2023-
2027, siendo el documento que orientara las
lineas de accion que establece la Politica,
areas de intervencion, el desarrollo de
los objetivos, resultados esperados y las
diferentes acciones que ejecutaran las
dependencias organizativas institucionales
qgue, de acuerdo a sus funciones, son las
responsables de su implementacion.

Paralacreaciéndelmencionadodocumento
se han realizado jornadas de consultas
las Unidades

y validacion con todas
Organizativas de la PGR.

El marco de intervencion del Plan de Accion
se resume de la siguiente manera:

3 AREAS DE INTERVENCION
11 LINEAS DE ACCION

51 ACCIONES

60 METAS E INDICADORES

La violencia contra las mujeres no es normal 10



El Plan de Accion contiene un mecanismo
de seguimiento, monitoreo y evaluacion
gue esta a cargo de la Unidad Institucional
de Género, que se apoyara en la Comision
Institucional de Género y en la Red de
Referentes de Igualdad y Vida Libre de
Violencia para las Mujeres, instancia que
esta conformada por las Procuradoras y
Procuradores Auxiliares y Coordinadoras
Locales de las UIAEM.

Avances del Cumplimiento del Plan de
accion:

Sondeo de Opinidn con mujeres usuarias
de las unidades de atencion para
identificarnecesidadesdefortalecimiento
para la transversalizacion del Principio de
Igualdad, no Discriminacion y Derecho
a una Vida Libre de Violencia para las
Mujeres en los servicios institucionales.

Se ha elaborado con el apoyo de la
Coordinacion de la Unidad de Atencion a
la Persona Usuaria, documento base para
sondeo de opinidn, el cual fue aprobado
por la Procuraduria Especializada para las
Mujeres. Durante el mes de septiembre
se haimplementado en las Procuradurias
Auxiliares de La Libertad, San Salvador,
Soyapango, Apopa, Usulutan,San Vicente,
Metapan, La Paz, Cuscatlan, La Union y
Sonsonate, este proceso se encuentra
aun en ejecucion.

Asistencias técnicas:

» Se habrindado asistencia técnicasobrela
importanciadelusodellenguajeinclusivo
dirigida a la Gerencia de Planificacion y
Desarrollo Organizacional, Gerencia de
Comunicaciones y Gerencia de Talento
Humano.

» A solicitud de la Gerencia de Talento
Humano, se realizd la revision de
documentos de perfiles de puestos de
presentacion.

» Se harevisadoy observado el Diccionario,
Catalogo de Competencias, que contiene

losperfilesdepuestosdetodalainstitucion,
garantizando la transversalizacion del
Principio de Igualdad, no Discriminacion
y Derecho a una Vida Libre de Violencia
para las Mujeres y se ha compartido con
la Gerencia de Talento Humano.

» Asolicitud de |la Direccion Administrativa
se han revisado y observado con el fin
armonizar con el Principio de Igualdad,
no Discriminacion y Derecho a una Vida
Libre de Violencia para las Mujeres, los
siguientes documentos:

1. Instructivo de Buenas Practicas
Ambientales,

2. Instructivo de Diagnostico Ambiental,

3. Instructivo de Infraestructura, Gestion
Integral de Residuos,

4. |Instructivo de Mantenimiento.

Comisidén Institucional de Género (CIG)

Se creod la Comision Institucional de Género
mediante acuerdo numero 522, de fecha 22
de noviembre de 2022, esta instancia esta
conformada para operativizar la perspectiva
de igualdad en la Institucion, mecanismo
qgue es coordinado por la Procuraduria
Especializada para las Mujeres.

En el mes de febrero de este ano, se realizd
la primera reunion de la CIG, presentandose
los resultados del Diagnostico Institucional
de Género, el que ha sido la base para la
elaboracion del Plan de Accion de la Politica
de Igualdad y no Discriminacion.

Se realizd la segunda reunidn con la
Comision Institucional de Género el 29 de
septiembre del corriente ano, en la cual, se
elaboraron y aprobaron los “Lineamientos
para la Conformacion y Funcionamiento
de la Comision Institucional de Género”, asi
como también, se realizd la presentacion
del Plan de accion de la Politica de Igualdad
y no Discriminacion y se tomo la decision de
incorporar a esta Comision a la Unidad de

1



incorporar a esta Comision a la Unidad de
Cooperacion y Gestion de Proyectos.

Presupuesto Institucional para la
Igualdad Sustantiva y Vida Libre de
Violencia para las Mujeres.

El presupuesto asignado a la Institucion para
la atencion de violencia y discriminacion

contra las mujeres para el ano 2023, es por la
cantidad de un millén novecientos sesenta
y cinco mil trecientos quince dolares de los
Estados Unidos de América ($1,965,315.00),
bajo la linea presupuestaria 02-07 Igualdad
Sustantiva y Vida Libre de Violencia para las
Mujeres. El cual es utilizado para pago de
salarios y pretensiones de ley del personal
involucrado a este trabajo.

Tranversalidad del Principio de Igualdad
No Discriminacién y el Derecho de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

1. Mecanismo de Participacién Ciudadana.

Rendicion de Cuentas para la procuracion
de los derechos humanos de las mujeres
Se realiza anualmente, con la vision de
presentar a la ciudadania los avances
institucionales en la defensa y procuracion
de los Derechos Humanos de las Mujeres.
En este evento se promueve la participacion
de la ciudadania y de las Organizaciones de
la Sociedad Civil, con el objetivo de avanzar
en la practica de la consulta y participacion
ciudadana como instrumento hacia la
consolidacion de un Estado democratico de
derecho, fue realizado el 29 de noviembre
del ano recién pasado.

Mesa de Dialogo Permanente de |a
Procuraduria General de |la Republica con
Mujeres Organizadas y Lideresas

La PGR, en la responsabilidad de brindar
servicios efectivos y eficaces, identifico
que las Mujeres son el 80% de nuestra
poblacion usuaria, por ello, en ejercicio
de la Participacion Ciudadana, a través
de la Mesa de Dialogo Permanente de
la Procuraduria General de la Republica
con Mujeres Organizadas y Lideresas, se
facilita la consulta especializada sobre
temas especificos de interés para nuestras
usuarias, que enfrentan situaciones de
discriminacion multiple y violencia en razén
de su sexo.

Desde su creacion en el ano 2022, la Mesa
se encuentra conformada por mujeres de
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los Grupos de Autoayuda de las UIAEM,
Organizacion de Mujeres y agencias de
cooperacion, espacio coordinado por la
Procuraduria Especializada para las Mujeres,
con apoyo de las Unidades Institucionales
de Atencion Especializada para las Mujeres
y la Unidad Institucional de Género.

El primer ejetematico que se hadesarrollado
es la “Atencidon a casos de violencia contra
las mujeres por razdén de sexo, con énfasis en
violencia econdémica, patrimonial y sexual”.

En este primer ano de funcionamiento, se
han desarrollado 6 sesiones ordinarias y 3
extraordinarias,todasfinanciadasconfondos
aportadosporlasorganizacionesintegrantes
de la mesa, en este marco se han realizado,
divulgacion de servicios de las Unidades de
Familia, Derechos Patrimoniales, Servicios
Notariales, Mediacion y Conciliacion, Ninez
y Adolescencia, Penal Juvenil, Derechos
Laborales de la Persona Trabajadora y de la
Persona Servidora Publica y Especializada
paralasMujeres,conelobjetivode ldentificar
los principales obstaculos encontrados por
las mujeres usuarias en la prestacion de
servicios que brinda la PGR.

De acuerdo a estos hallazgos los
principales productos institucionales de
implementacion de mejoras son:

1. Instructivo de Facilitacion de Grupos de
Autoayuda Institucionales.

2. Dossier de las Unidades de Servicios
Institucionales de la Procuraduria
General de la Republica, actualmente en
fase de validacion.

3. Lineamientos Institucionales emitidos
por la Procuraduria Especializada de
Familia y dirigidos a las Unidades de
Familia a nivel nacional, con el propdsito
de eliminar barreras burocraticas en la
atencion de mujeres sobrevivientes de
violencia.

4. Calendarizacion y realizacion bimensual
de los Mercaditos de Mujeres
Emprendedoras de los Grupos de
Autoayuda de PGR.

5. Lineamientos de la Procuraduria
Especializada de Mediaciony
Conciliacion, para garantizar la
atencion de mujeres sobrevivientes en
servicios de mediacion, en condiciones
adecuadasy permitiéndose la figura
del acompanamiento, girados a las
Unidades de Mediacion y Conciliacion a
nivel nacional.

6. Formato Institucional estandar
de “Constancia de Permanencia”
gue contenga los articulos sobre el
derecho a permisos que tienen las
personas trabajadoras, elaborado por la
Procuraduria Especializada de Derechos
Laborales de la Persona Trabajadora
y de la Persona Servidora Publica, en
coordinacion con la Especializada para
las Mujeres, actualmente en revision.

2. Creacion de Reglamento Disciplinario de
la PGR

En el marco del funcionamiento de leyes
especiales, la PGR, adecuUa su normativa
interna, a fin de garantizar el derecho a una
vida libre de violencia y discriminacion para
las mujeres, para esto se define en el articulo
3 literales “c”, “d" y “e”, asi:

Discriminacion: Es cualquier distincion,
exclusion, restriccion o preferencia que
tenga el objetivo o el efecto de anular
o limitar el reconocimiento, goce o
gjercicio, en condiciones de igualdad
de los derechos de las personas, basada
en motivos de nacionalidad, edad, sexo,
orientacion sexual, expresion de género,
idioma, religion, opiniones politicas,
discapacidad, entre otras.

Violencia: Sin  perjuicio de otras
definiciones contenidas en la normativa
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vigente, se entendera por violencia
cualquier accidn u omision directa
O indirecta realizada en contra de la
persona usuaria, en practica juridica o
profesional o persona servidora publica
gue cause muerte, dano o sufrimiento
fisico, sexual o psicoldgico, que ponga en
peligro o dane la integridad, tanto en el
ambito publico como en el privado.

Violencia contra la mujer: Cualquier
accion o conducta, basada en su sexo,
gue cause muerte, dano o sufrimiento
fisico, sexual, econdmico, patrimonial,
simbolico o psicologico a la mujer, tanto
en el ambito publico como en el privado.

Ademas, en la Institucidn, en los casos de
violencia o discriminacion por el hecho de
ser mujer, generados por un hombre, las
mujeres tendran derecho:

Mecanismos Externos

Presentes en 15 Procuradurias Auxiliares, las
que se encuentran en los 14 departamentos
y una en Soyapango, ademas de 2
delegadas Especializadas de la UIAEM en
la Procuraduria Auxiliar de La Libertad Sur
y de Metapan, para garantizar la atencion
especializada de las mujeres que enfrentan
hechos de violencia y discriminacion en
estas sedes con modelos de atencion
diferenciados.

Las UIAEM estan formadas por equipos
multidisciplinarios compuestas por 37

1. A ser atendida y tratada desde el
inicio del procedimiento con enfoque
victimologico y de derechos humanos de
las mujeres.

2. En caso de ser sobreviviente de
violencia o discriminacidén, ser asistida
y acompanada integralmente durante
todo el procedimiento por la Unidad
Institucional de Atenciéon Especializada
para las Mujeres.

Especificamente en el Articulo 22 del
Reglamento Disciplinario, se establecio que:
“En los casos de violencia o discriminacion
por el hecho de ser mujer, las Unidades
Institucionales de Atencion Especializada
para las Mujeres podran recibir denuncias
de usuarias y servidoras publicas cuando
la accion fuere realizada por un servidor
publico”.

Publicas

Defensoras
Colaboradoras Juridicas, 14 profesionales
de la Psicologia, 5 profesionales de Trabajo
Social y 1 Educadora.

Especializadas, 2

La funcion principal de esta Unidad es
garantizar servicios integrales a través de
la atencidon en procesos administrativos y
judiciales, a mujeres que enfrentan hechos
de violencia y discriminacion por el hecho
de ser mujer.
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CASOS
DE EXITO

UIAEM SANTA ANA
A través un aviso, se dio acompafamiento legal
UIAEM SAN SALVADOR

a Marta al Juzgado, por violencia intrafamiliar

) . . en su contra. La abogada al estudiar su casoy
Un aviso alerté a la UIAEM, que Teresita,

. L. . entrevistarla constato que ademas de sufrir
adulta mayor con diagnéstico de alzheimer,

~ violencia fisica, sufria violencia psicolégica,
UIAEM CABANAS

emocional y econémica por parte de Aurelio,

hipertensién y diabetes, estaba siendo

victima de amenazas, insultos, gritos,

Mujer sobreviviente de violencia intrafamiliar, al finalizar también descubrié que violentaba a sus hijos
negligencia, abandono, descuido y demas
proceso judicial, a través del acompafiamiento no reconocidos y que tampoco les brindaba

tratos inhumanos por parte de su hijo, quien

multidisciplinario de la UIAEM, ha mostrado cambios muy cuota alimenticia. En la audiencia la bogada de
ademas le negaba que fuera atendida por la

positivos, asiste con frecuencia al grupo de autoayuday a la PGR con el fin de garantizar el efectivo

persona empleada en el hogar que
los talleres vocacionales.

compartian. El equipo multidisciplinario de

cumplimiento de sus derechos y el interés

. . . superior del nifoy la nifia, solicitd se librara
la UIAEM solicito para Teresita, medidas de .

. | lusién del hii | oficio al Registro del Estado Familiar de
proteccién y la exclusion del hijo a la _)_:

. . Alcaldia Municipal de Santa Ana para cancelar
vivienda. Actualmente, el caso de Teresita

. . la partida de nacimiento existente y asentar
esta en Juzgado de Familia, a efecto de

) . una nueva partida con dicho reconocimiento y
determinar la persona idénea para que

) se fijé un régimen de visita provisional y cuota
ejerza como tutora.
alimenticia. Ademas, Aurelio fue referido al
Programa de Adicciones impartido en el

Hospital San Juan de Dios de Santa Ana.

A
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En estas unidades se brindan los siguientes
servicios:

Atencion por violencia en el ambito
privado (Intrafamiliar).

Atencion por delitos cometidos contra
las mujeres en razon de su sexo.

Atencion por discriminacion por el hecho
de ser mujer.

Acciones positivas a favor de las mujeres.

Atencion por derivacion de la Unidad de
Defensa Publica Penal.

Facilitacion de Grupos de Autoayuda
Institucionales.

En las Unidades Institucionales de Atencion
Especializada para las Mujeres se han dado
las siguientes atenciones:

En esta Unidad en la que solo se atienden
mujeres, se han proporcionado 43,192

18,586

8,477

Asimismo, se hanrecibido 1,318 denuncias,
y se han asistido o acompanado a las
usuarias durante las diferentes etapas del
proceso judicial o administrativo, para que
Nno se violenten sus garantias y derechos.
Durante este periodo se han brindado 1,493
acompanamientos y se han realizado 769
representaciones legales.

En el periodo de enero a septiembre de
2023 en concepto de reparacion de dafno se

asistencias legales, psicoldgicas, sociales
y asesorias.

Asimismo, en Violencia Intrafamiliar se
han iniciado 1,728 expedientes, por
Delitos contra las Mujeres en razén de
su sexo se han iniciado 726 expedientes,
por Discriminacion contra la mujer 8
expedientes, también, se han iniciado
600 expedientes por Acciones Positivas
a favor de la Mujer, con la finalidad de
actuar proactivamente y superar obstaculos
burocraticos o discriminatorios en la vida de
la mujer, realizando a nombre de la usuaria
gestiones, solicitudes y acompanamientos
necesariosy se han iniciado 99 expedientes
por Vviolencia contra la mujer por
derivacion de la Unidad de Defensa
Publica Penal, a efecto de verificar si la
mujer esta inmersa en relaciones desiguales
de poder y de confianza, que influyeren en
la autoria del ilicito penal que se le imputa
y que la convierten en victima-victimaria;
lo anterior con el objetivo de buscar
causas de inimputabilidad o eximentes de
responsabilidad penal.

4,205

11,924

ha fijado en procesos de violencia contra la
mujer un monto de $87,218 y en concepto
de cuota alimenticia un monto de $28,456.

Grupos de Autoayuda (GAA)

Se ha beneficiado a las mujeres usuarias
de los grupos con la puesta en practica del
Instructivo para la Facilitacion de Grupos de
Autoayuda Institucionales como estrategia
de participacion grupal, mediante procesos
de formacion al personal psicosocial que les
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atiende, el cual surgio de la necesidad de
estandarizar la metodologia mediante la
incorporacion de técnicas y herramientas
que contribuyan a romper con el ciclo de
violencia y promover el empoderamiento
en todas sus areas de vida.

Actualmente se facilitan 12 grupos de
autoayuda en las Unidades Institucionales
de Atencion Especializada para las Mujeres

« Oficina PGR en Ciudad Mujer

Es un programa que pretende mejorar
las condiciones de vida de las mujeres
salvadorefas mediante la facilitacion de
servicios esenciales ofrecidos por centros
de atencidn integral, cuyo objetivo principal
es garantizar una atencién especializada,
favoreciendolainclusionsocialdelasmujeres
y fortaleciendo su empoderamiento, para
erradicar la discriminacién y la violencia.

Q San Martin: 2,030

Q Colén: 1,701

Rendicion de Cuentas 2022-2023

en las Procuradurias Auxiliares, y se han
realizado 520 reuniones con la participacion
de 2,173 mujeres quienes llegan una vez a la
semana a las reuniones en forma presencial.
Otro método que se ha adoptado para el
seguimiento de GAA es la modalidad virtual
en caso que las mujeres no puedan asistir
personalmente, en este espacio se les brinda
informacion o exponen alguna situacion
extraordinaria a la reunion semanal.

Brindamos atencion integral a mujeres
que solicitan asesorias y servicios notariales
propios o personas dependientes (hijas,
hijos, personas con discapacidad y personas
mayores).

La Procuraduria General de la Republica a

través del personal delegado ha atendido a
las siguientes mujeres:

Q Santa Ana: 1,615

Q Morazan: 853

Q San Miguel: 1,518



« Centro de Llamadas “Estamos
Contigo” 2231-9595

Con el Centro de Llamadas proporcionamos
un modelo de atencidén virtual eficaz para las
mujeres que enfrentan hechos de violencia
intrafamiliar, delitos y discriminacion que
requieran de informacion, orientacion legal,
y derivacion a Unidades de la Procuraduria

General de la Republica u otras instancias.

En el periodo del presente informe a través
de esta linea telefénica se han atendido un
total de 449 mujeres.

Acciones de Promocién y Divulgacion de Derechos.

Acciones de Promocidn.

- Espacios Radiales y Televisivos

La Procuraduria Especializada para las
Mujeres promueve el Principio de Igualdad
y no Discriminacion y el Derecho de las
Mujeres a una Vida libre de Violencia, a
través de acciones locales de formacion
y divulgacion, promoviendo la denuncia
y el empoderamiento, por lo que durante
el mes de noviembre del 2022, por la
conmemoracion del Dia Internacional de
la Eliminacion de la Violencia contra las
Mujeres y en el mes de marzo del 2023, en
el marco del Dia Nacional e Internacional
de la Mujer, se participoé en el “Programa
Hablemos de Derechos Laborales”, de Radio
Sonora y “Programa Liberadas” de TCS,
con temas como “Servicios Especializados
para las Mujeres” y “Tipos de Violencia y
Discriminacion contra la Mujer en el Ambito
Laboral.”
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- Dia Internacional de la Niha.

Como Procuraduria General de la Republica
se conmemoro el Dia Internacional de la
Nifa 2022, para crear conciencia sobre las
desigualdades que atraviesan las nihas y
las adolescentes. En esta oportunidad, nos
sumamos a la iniciativa de Plan El Salvador
con lacampana #NinasAlPoder, actividad en
la que ninas asumen un papel de liderazgos
politicos, sociales y econdmicos por un dia,
generando conciencia sobre la importancia
de su rol en las sociedades y en el aporte
gue realizan.

Rendicion de Cuentas 2022-2023

« Conmemoraciéon del Dia Nacional e
Internacional de la Eliminaciéon de la
Violencia Contra las Mujeres.

La Procuraduria General de la Republica,
a través de la Procuraduria Especializada
para las Mujeres, conmemord el 25 de
noviembre, el Dia Nacional e Internacional

. de la Eliminacion de la Violencia Contra las

Mujeres, reafirmando el compromiso de la

| Institucion para apoyar a las mujeres que

han enfrentado hechos de violencia en
cualquiera de sus tipos y modalidades.

« Primera Ediciéon de los Premios Mujeres

Construyendo Igualdad
La Procuraduria General de la Republica

| a través de la Procuraduria Especializada

para las Mujeres galardond a 25 mujeres
de la esfera nacional y funcionarias PGR,
quienes destacan por su trabajo a favor de
los derechos humanos de las mujeres.
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Acciones de Empoderamiento.

« Mercaditos de Mujeres Emprendedoras

de Grupos de Auto Ayuda
La Procuraduria Especializada para las

Mujeres, estd promoviendo la realizacion
de Mercaditos de Mujeres Emprendedoras
de los Grupos de Autoayuda de PGR, en las
Procuradurias Auxiliares donde se cuenta
con Grupos de Autoayuda facilitados
por las UIAEM, a fin que las mujeres
participantes puedan ademas de generar
ingresos, incrementar su autonomia vy
empoderamiento.

Para el ano 2023, se programo la realizacion
de 6 MERCADITOS en San Salvador, en los
meses de marzo, mayo, julio, septiembre,
noviembre y diciembre. A la fecha se
han realizado 4 actividades habiendo
participado un total de 120 mujeres, treinta
mujeres emprendedoras en cada uno,
esta experiencia grupal las fortalece como
emprendedoras y promueve intercambio
de informacion sobre oportunidades de
Nnegocios.

En las Procuradurias Auxiliares a nivel
nacional se han realizado 30 mercaditos
para mujeres emprendedoras, en donde
han participado 272 mujeres de los Grupos
de Autoayuda de las diferentes Unidades
Institucionales de Atencion Especializada
para las Mujeres.

La violencia contra las mujeres no es normal 20



« Formacién a Mujeres emprendedoras de los Grupos de Auto Ayuda de PGR

Siempre en la busqueda del
empoderamiento de las mujeres, la
Procuraduria Especializada para las Mujeres,
coordino con:

Voces Vitales El Salvador (VVES), la
participacion de mujeres pertenecientes
a los Grupos de Autoayuda, en el taller
“La Mejor Version de Mi", desarrollado en
el mes de mayo de 2023, realizado por
AVON vy Voces Vitales, en respuesta al
programa “Poner Fin a la Violencia hacia
Mujeres y Ninas”, lograndose un espacio
para la asistencia de 10 mujeres en este
proceso.

Dream Builder, de junio a septiembre del

corriente ano, han participado 35 mujeres
en el programa WE3, el cual ha sido una
experiencia positiva para las mujeres,
qgue ha facilitado el reforzamiento de
sus ideas de negocios e iniciado una
actividad econdmica, mediante las
herramientas que se brindaron y la
escucha de testimonios de otras mujeres
de negocios.

Talleres, se realizaron quince talleres
para dar herramientas segun los
intereses y habilidades entre los cuales
se mencionan: pifateria, croché, arreglos
florales, cosmetologia, costura, en los
cuales han participado 25 mujeres.

Acciones de Mejora y Buenas Practicas.

. Auditorias 2023

Las auditorias realizadas al personal de
las UIAEM constituyen una herramienta
significativa para detectar los puntos de
mejora en la prestacion de los servicios en
las areas legal, psicoldgicay de trabajo social,
siendo algunas de ellas:

La estandarizacion en la prestacion de
los servicios.

Verificacion de la correcta aplicacion de
los Procedimientos e Instructivos y sus
respectivos formatos.

Asesoria Técnica
implementacion.

para su adecuada

Asimismo, las auditorias permiten conocer
e impulsar la ejecucion de gestiones para
solventar necesidades como:

Adecuacion de espacios

Adquisicion de mobiliario
Necesidades de equipo informatico

Cooperacion para desarrollar procesos
formativos en temas que se deban
fortalecer las capacidades técnicas del
personal, para garantizar la calidad y
calidez en la atencidn de las mujeres
usuarias.

- Fortalecimiento de personal

Se han fortalecido las UIAEM, con el
nombramiento de tres Defensoras PuUblicas
Especializadasen San Salvador, La Libertad y
Sonsonate, ademas de 2 Psicélogas, 1en San
Salvador y 1 brindando servicios en UIAEM
Morazany La Union,en modalidad de turnos
semanales; otro avance significativo ha sido
el nombramiento de 2 Defensoras Publicas
Especializadas, quienes fungiran como
referentes de la UIAEM en las Procuradurias
Auxiliares de Metapan y la Libertad Sur.
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« Creacidén del Instructivo para la Facilitacién de Grupos de Auto

Ayuda Institucionales.

Con el propdsito de estandarizar la
metodologia paralafacilitaciondelosGrupos
de Autoayuda que existen desde el ano 2013
en las Unidades Institucionales de Atencion
Especializada para las Mujeres, se creod este
Instructivo cuya intervencion esta dirigida a

Proyectos y Coordinaciones.

« Firma de Carta de Entendimiento para
la_ Cooperaciéon entre ORMUSA y PGR,
La Procuraduria General de la Republica
(PGR) y la Organizacion de Mujeres
Salvadorenas por la Paz (ORMUSA),
firmaron Carta de Entendimiento para
la Cooperacion a fin de implementar
iniciativas, planes y acciones hacia
la erradicacion de la violencia vy
discriminacion contra las mujeres, asi
como, fortalecer el goce y ejercicio pleno
del derecho de acceso a lajusticia para las
mujeres y la promocion de una agenda
de igualdad entre hombresy mujeres. En
el marco de esta alianza de cooperacion
y coordinacion en el mes de septiembre
2022, se realizd en el oriente del pais, el
taller denominado “Obstaculos para
el Acceso a la Justicia a Mujeres que
enfrentan Hechos de Violencia”, para
la implementacion de acciones de
mejora que posibiliten efectivamente
su derecho de acceso a la justicia. Este
es el primer esfuerzo zonificado para
identificar e implementar desde cada
instancia lo competente para superar
dichos obstaculos, mismo que se realizd
con participacion de la Corte Suprema
de Justicia, Procuraduria General de
la Republica, Organizacion de Mujeres
Salvadorenas por la Paz (ORMUSA) e
Instituto Salvadoreno para el Desarrollo
de la Mujer, ISDEMU.

mujeres que enfrentan hechos de violencia
y discriminacion, mediante la incorporacion
de técnicas y herramientas que contribuyan
a romper con el ciclo de la violencia y que a
la vez promueva el empoderamiento en las
diferentes areas de su vida.
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CASOS
DE EXITO

UIAEM SOYAPANGO

La usuaria denuncié a su compafero de trabajo, por tanto, se solicitd medidas de proteccidn a favor de la usuaria en el Juzgado
Especializado Segundo de Instruccidon para una vida libre de Violencia y Discriminacion para las Mujeres, otorgandole medidas
de proteccidn por el plazo de tres meses, y debido a las medidas y el empoderamiento en el tema de proteccién de las mujeres,
decidié denunciar los hechos ante la Procuraduria de la Defensa de los Derechos Humanos, asimismo, se inicié una investigacion
por parte del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, especificamente, de la Direcciéon General de Inspeccién de Trabajo, realizd
una inspeccion que concluyd que las condiciones laborales de la sefiora usuaria, se han incumplido por lo tanto, se realizan tres
infracciona y se otorga el plazo de diez dias habiles para subsanar dichas infracciones.

Resultado: Favorable, debido que las condiciones de la usuaria han mejorado de acuerdo a las leyes y reglamentos que velan por

garantizar los derechos de la mujer a vivir una vida libre de violencia y discriminacion.

LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES NO ES NORMAL.



10.

Convenio de cooperaciéon tripartito,
Brucke Le Pont, Procuraduria
General de la Republica y Asociacién

y en el Encuentro de Mujeres de Grupos
de Autoayuda PGR.

Organizacion de Mujeres Salvadoreias
por la Paz ORMUSA, para formalizar la

La Agencia de la ONU para los
Refugiados, ACNUR. Con el Objetivo de

fase Vdel proyecto “Derechos Laborales”,
gue forma parte del programa “Trabajo
Digno”, que inicio en enero del 2022 y
finalizara en diciembre de 2023. En el
periodoreportadose hanrealizadosvarias
actividades formativas denominadas:
Conversatorio: Derechos Laborales y
jurisprudencia desde la perspectiva
internacional.

Conversatorio: Derechos laborales de |a
mujer embarazada.

Conversatorio: Importancia del convenio
190 participacion y situacion de las
mujeres en el mundo del trabajo.
Conversatorio: Mujeres apoyando
Mujeres.

Foro: Mujeres Construyendo igualdad
Conversatorio: Fundamentacion juridica
de la Division sexual del trabajo.

Taller: Abordaje de la violencia contra las
mujeres, oportunidades de mejorasy
desafios.

Seminario Regional: Defensa del
Derecho a vivir una vida libre de
violencia.

Reparacion integral de dafno ocasionado
desde los enfoques de Derechos
Humanos de las Mujeres, Género e
Interseccionalidad.
Capacitacion:Derecho
Antidiscriminatorio.

Seccion _de Asuntos Antinarcéticos y
Aplicacion de la Ley, Oficina INL , con
esta oficina se han mantenido a lo largo
de los anos una fuerte alianza generada
por el interés al derecho a una vida libre
de violencia para las mujeres en nuestro
pais, en razon de ello nos han apoyado en
la ejecucion de la rendicion de cuentas
de las acciones realizadas en pro de los
Derechos Humanos de las Mujeres, la
evaluacion del trabajo anual ejecutado
por la Unidades Institucionales de
Atencion Especializada para las Mujeres

formar en latematica de Desplazamiento
Forzado y Primeros Auxilios Psicologicos
al personal de UIAEM y garantizar los
derechos y el bienestar de las mujeres
y sus grupos familiares que se han visto
obligadas a huir en razdén de la violencia
sufrida y el riesgo feminicida, ACNUR
en coordinacion con la Procuraduria
Especializada para las Mujeres realizd
seis talleres de formacion entre agosto
y septiembre 2023. Con este esfuerzo
se capacitd al personal de los equipos
multidisciplinarios de las UIAEM a nivel
nacional.

Fondo de Poblacién de las Naciones
Unidas, UNFPA. La Procuraduria
General de la Republica, a través de
la Procuraduria Especializada para
las Mujeres fue invitada a participar
del “Programa de Atencion Integral a
Familias de Victimas de Feminicidio”, el
cual es promovido por ISDEMU y UNFPA,
y que cuenta con el apoyo del Despacho
de la Comisionada Presidencial para
Operaciones y Gabinete de Gobierno, en
el marco de la Iniciativa Spotlight, ello
con el propdsito de operativizarlo por
medio de una ruta de atencion, de la cual
las Unidades Institucionales de Atencion
Especializada para las Mujeres, seran
ejecutoras, por medio de la atencion
de servicios integrales, especializados e
interconectados para atender, proteger
y restablecer los derechos de las familias
sobrevivientes de la violencia feminicida.

Proyecto Libres, por un El Salvador sin
Violencia de Género, patrocinado por
United States Agency for International
Development USAID, con el objetivo de
mejorar lajusticiaenloscasosdeviolencia
de género mediante el fortalecimiento
de las competencias profesionales,
el conocimiento y la sensibilidad de
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los actores, este proyecto brindd a la
Procuraduria Especializada para las
Mujeres la capacitacion “Habilidades de
Juicios Orales en casos de Violencia de
Género”, para el personal de la Defensoria
PuUblica Especializada de las UIAEM.

Sistema Nacional de Datos, Estadisticas
e Informacién de violencia contra las
mujeres, este se alimenta de datos e
informacionesdediferentesinstituciones,

Gestiones.

1.

Gestion de donacion de equipos de
oficina para las UIAEM a nivel nacional
a través de la Seccion de Asuntos
Antinarcoticos y Aplicacion de la
Ley, Oficina INL: Con el propdsito de
efectivizar la prestacion de los servicios,
en términos de cumplimiento de los
estandares establecidos en la normativa
especializada nacional e internacional, se
recibieron 68 computadoras de escritorio
para ser distribuidas entre el personal
de la Procuraduria Especializada para
las Mujeres, la Unidad Institucional de
Atencion Especializada para las Mujeres
y la Unidad Institucional de Género.

Donacion de 4 vehiculos a través de
la Seccion de Asuntos Antinarcoticos
y Aplicacion de la Ley, Oficina INL:
para garantizar el acompanamiento y
representacion legal de mujeres, como
parte de las garantias establecidas
en la LEIV, a través de las UIAEM
de las Procuradurias Auxiliares de
Chalatenango, La Libertad, San Miguel y
Santa Ana.

Gestion de Kits de Higiene personal
para Mujeres recluidas en Centros
Penitenciarios a traves de la
Organizacion de Mujeres Salvadorenas

entre ellas la PGR, registrando los hechos
de violencia hacia la mujer en sus
diversas modalidades, a través de lo cual
elabora un informe anual exponiendo
el estado de la situacidon de Violencia
Contralas Mujeres, desde la Procuraduria
Especializada para las Mujeres se entrega
la informacion estadistica cada seis
meses.

por la Paz, ORMUSA, la Seccion de
Asuntos Antinarcoticos y Aplicacion
de la Ley, Oficina INL y Asociacion
Mujeres por la Dignidad y la Vida,
Las Dignas: Entregamos 4,500 Kits de
higiene personal a internas del Centro
Penal Apanteos, en Santa Ana; Centro
Preventivo y de Cumplimiento de Pena
para las Mujeres y Granja de lzalco y al
Centro de Insercion Social Femenino en
San Salvador.

. Gestion de Galardones para “Mujeres

construyendo Igualdad” a través de la
Organizacion de Mujeres Salvadorenas
por la Paz, ORMUSA: con la cual serealizd
lacampanacon el mismonombre, que se
clausuro con la premiacion de 25 Mujeres
que han trabajado por la igualdad a nivel
nacional.

Donacion de mobiliariode oficina através
de la Seccidn de Asuntos Antinarcoticos
y Aplicacion de la Ley, Oficina INL: con
el cual se equiparon las distintas UIAEM
y la Procuraduria Especializada para
las Mujeres con muebles para archivo,
muebles para salas de escucha activa,
escritorios, sillas secretariales y sillas de
espera para usuarias, asi como, aires
acondicionados.
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6. Programa realizado con Ila Clinica
empresarial: La Procuraduria General
de la Republica, en cumplimiento al art.
35 de la Ley de Promocion, Proteccion y
Apoyo a la Lactancia Materna y al 56 del
Reglamento de esa misma, ha realizado
las gestiones necesarias para la ubicacion
deunlactariodentrode susinstalaciones,
la cual busca cumplir con los lineamiento
de ser “un area exclusiva, confortable,
privada, higiénica y accesible para todas
las mujeres, usuarias y personal de la
PGR en periodo de lactancia para que
amamanten o extraigan y conserven
adecuadamente su leche durante la
jornada laboral, todo ello con el objetivo
de dar continuidad a la lactancia
materna”, al mes de septiembre de 2023
el Ministerio de Salud realizé una visita,
en la que se manifestaron pequenas
observaciones de forma, que una vez
superadas y con el aval del Ministerio,
podra abrirse el lactario. Para ello la
Clinica como parte de la Gerencia de
Talento Humano realizé esta iniciativa
con el apoyo técnico de la Procuraduria
Especializada para las Mujeres y Nifiez y
Adolescencia.

Actualmente se encuentran en gestion el
equipo para aperturar tres lactarios mas.
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Procesos Formativos Realizados.

Consolidado de Procesos Formativos impartidos a personal de PGR:

Se beneficiaron un total de 807 personas de diferentes Unidades, haciendo total de 726
mujeres formadas y 81 hombres.

No.

—_
=

12

Nombre de la capacitacién

Derecho Antidiscriminatorio

Litigio Estratégico en casos de
Violencia Intrafamiliar

Validacién de Instructivo
Institucional para la Facilitacién
de Grupos de Autoayuda de PGR

Técnicas y Estrategias de
Oralidad

Lectura Psicosocial LIEV y LIE

El impacto de la sentencia del
caso manuela para operadores
de justicia
Derecho Laborales y
Jurisprudencia desde la
Perspectiva Internacional

Derechos Laborales de la Mujer
Embarazada

Importancia del Convenio 190

Grupo focal para el estudio de
Violencia de Género y
Desplazamiento Forzado (San
Salvador, Cuscatldn y San

Miauel)
Sistema Informatico de

Planificacién y observaciones de
los procesos.
Taller sobre abordaje de la
Violencia contra las Mujeres.

Oportunidades de Mejora y
Desafios.

Impartido de

forma

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Dirigida

Personal de la PGR, UIAEM

Personal de la UIAEM,
Ciudad Mujer

Personal de la PGR, UIAEM,
Procuraduria Especializada

para las Mujeres
Personal de la PGR, UIAEM,
CIUDAD MUJER

UIAEM, PERSONAL PGR,
PEM, Familia, Mediacion y
Conciliacion

Personal UIAEM Y Ciudad
Mujer

Personal UIAEM

Personal de la PGR, UIAEM,
CIUDAD MUIJER, GENERO

Personal UIAEM, Ciudad

Mujer y persona de la PGR

Personal UAIEM, PEM,
Participantes de GAA

Personal UIAEM, Personal
PGR

UIAEM, PEM, CIUDAD
MUJER

Fecha de ejecucién

05 de octubre de 2022

17,25 de octubre, 16
noviembre de 2022

18 de octubre de 2022

17 de noviembre de 2022

18, 29 de noviembrey 6
de diciembre de 2022

18 de noviembre de 2022

5 de noviembre de 2022

6 de diciembre de 2022

7 de diciembre de 2022

30 de enero, 2y 6 febrero
de 2023

27 de febrero de 2023

13 de marzo de 2023

Cooperante/
Impartié

ORMUSA

ORMUSA

FAD

ORMUSA

UTE

Colectiva
Feminista para el
Desarrollo Local

ORMUSA

ORMUSA

ORMUSA

ACNUR

ORMUSA

ORMUSA

No.
Personal

25

22

28

28

25

24

36

49

38

26

18

61

18

28

24

22

33

49

38

26

2



13

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

Autoestima y Sororidad entre
Mujeres
Seminario Regional en Defensa
del Derecho a Vivir una Vida
Libre de Violencia

Derecho Antidiscriminatorio

Acreditacién en el tema de

masculinidades Modulo Iy I

Metodologia de la Revisién de
Fatalidades por Violencia Basada
en Géneroy el sistema
comunitario de riesgo
informado Gly G2
Presentacién del Instructivo
para facilitar grupos de
autoayuda
Habilidades de Juicios Orales en
casos de Violencia de Género G1
y G2
Seminario Internacional Memora
y verdad: Busqueday justicia
ante las desapariciones
Reparacién Integral de Dafio
Ocasionado desde los Enfoques
de Derechos Humanos de las
Mujeres, Genero e
Interseccionalidad
Primeros Auxilios Psicolégicos y
Herramientas de Abordaje
Juridico de Desplazamiento
Forzado y Violencia contra La
Mujer G1, G2y G3

Técnicas de Oralidad
Aplicacion de estandares

Internacionales de los Derechos
Humanos de las Mujeres

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Personal de la PGR, UIAEM,
PEM

PERSONAL PGCR, UIAEM,
CIUDAD MUJERY PEM

Personal PGR, UIAEM,

CIUDAD MUJER, Unidad de

Género, Procuraduria

Especializada para las
Mujeres

Personal de PGRY UIAEM

Personal de PGR, UIAEM,

UAIEMY PEM

UIAEM, PERSONAL PGR,
PEM

UIAEM, PEM

UIAEM

UIAEM, PERSONAL PGR,
PEM Y CIUDAD MUJER

UIAEM, CIUDAD MUJER,
PEM

PERSONAL PCR, UIAEM

23 de marzo de 2023 COMCAVIS TRANS
28y 29 de marzo de 2023 ORMUSA
12,15,20 y 21 de junio de ORMUSA

2023

NIMD El Salvador

18,25 de mayo, 21 junio de (Cooperacion

2023
Alemana)

6,10,13, y 14 de julio de

Proyecto Libres
2023

17,19 y 20 de julio de 2'23 FAD
25, 26,27 y 28 de julio de,

04, 05,06, 07y 08 Proyecto Libres

septiembre 2023
09 y 10 de agosto de 2023 ORMUSA
18 y 25 de agosto, 1 ORMUSA y FGR
septiembre de 2023
23,24y 31 de agostoy 13
Sy sdeagoestoy ACNUR
de septiembre de 2023
01, 06 y 20 de septiembre ORMUSA
de 2023
1de septiembre de 2023 UTE

*Una misma persona ha participado en mas de un proceso formativo de los enlistados.

20

37

59

41

57

67

24

26

69

30

41

20

35

55

55

63

24

23

65

30
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- Procesos Formativos impartidos a poblacién externa:

Curso de Formacion en Derechos vy
Servicios a la Poblacion Usuaria de la
PGR. La Procuraduria Especializada para
las Mujeres clausuro el proceso formativo
dirigido a Gestores Comunitarios y a
Personal de la Alcaldia Municipal de
Apopa, el cual tuvo como objetivo
difundir los servicios de la institucion y
dar a conocer el trabajo que se realiza en
beneficio de la poblacion. En la misma
se entregaron un total de 26 diplomas
a quienes concluyeron la formacion
satisfactoriamente.

Taller sobre “Vinculo afectivo vy
comunicacionenlafamilia”,Coordinamos
la facilitacion de talleres a mujeres,
hijos e hijas, usuarias de las UIAEM en
San Salvador, Soyapango, Santa Ana,
Sonsonate y San Miguel. En los mismos
se beneficiaron un total de 77 Mujeres, 12
hombres, 37 hijas y 17 hijos. Se realizaron
cinco talleres para el fortalecimiento de
los vinculos familiares y autocuidado
con el objetivo de mejorar el entorno y
proteccion a las relaciones familiares y
comunicacion de manera respetuosa con
niNas, Nninos y adolescentes apoyandolos
en su desarrollo.

Charla de Violencia Intrafamiliar,
Expresiones de Violencia y Equidad de
Género. A través de la coordinacion de
la Procuraduria Auxiliar de Sonsonate
se solicitd se impartiera la formacion
a personas del Destacamento Militar
N°6 de Sonsonate, con el objetivo de
sensibilizar y concientizar como parte
de la prevencion de la violencia contra
la mujer con énfasis en acoso sexual. Se
beneficiaron 40 personas, de las cuales
37 eran hombresy 3 mujeres.

La violencia contra las mujeres no es normal 29



Unidades Administrativas.

+ Gerencia de Asuntos Juridicos.

Cumple con la importante funcion de
asesorar y apoyar la gestion juridica del
Procurador General de la Republica.
Representa legalmente al Titular en
procesos constitucionales, contenciosos
administrativos, diligencias judiciales o
procedimientos administrativos donde sea
parte la Institucion.

Ademas, inicia e instruye las diligencias
investigativas en los procedimientos
administrativos sancionatorios del personal
y en caso de proceder, promueve ante
la Comision de Servicio Civil el proceso
correspondiente.

Dentro de las acciones ejecutadas en el
tema de igualdad y no discriminacion y vida
libre de violencia, se encuentran:

Campanadedivulgacion del Reglamento
Disciplinario de la PGR.

Medidas preventivas aplicadas por la
Gerencia de Asuntos Juridicos:

Traslado de la victima a otra Unidad
organizativa para estar en un ambiente
libre de violencia.

Suspension previa del presunto infractor,
como medida preventiva durante
la tramitacion de un procedimiento
disciplinario.

+ Gerencia de Planificacién y Desarrollo

Organizacional.
La Gerencia de Planificacion y Desarrollo

Organizacional ha realizado las siguientes
acciones:

Incorporacion transversal del principio
de Igualdad y no Discriminacion en la
Planificacion Institucional,

Rediseno de tableros de recoleccion de
datos estadisticos para la desagregacion
relacionada al sexo, en los 25 tableros de
informacion estadistica de las Unidades
de ServiciosInstitucionales,queidentifica
ademas los factores de vulnerabilidad
facilitando asi la identificacion de la
situacion de las mujeres y el analisis
de los datos bajo esta perspectiva, asi
como permitirnos la posibilidad de
desarrollar las respuestas adecuadas
segun las necesidades de este grupo de
la poblacion.

Asistencia Técnica para la elaboracion
y validacion del Plan de Accion de la
Politica de Igualdad y No Discriminacion
dela PGR ydefinicion delos lineamientos
para la incorporacion del Principio de
Igualdad, no Discriminacion y Derecho
a una Vida Libre de Violencia para las
Mujeres, en la elaboracion y seguimiento
de los Planes Operativos Anuales 2024
de las unidades organizativas.
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CASOS
DE EXITO

UIAEM MORAZAN
UIAEM LA UNION

Maria es sobreviviente de violencia intrafamiliar, por afios fue sometida por su esposo a

tratos vejatorios y humillantes, ella por miedo no denunciaba, se mantenia sumisa, al . L . .
Después de haber iniciado el proceso por violencia

grado de afectar su salud fisica y emocional. Un dia logro llegar a la UIAEM, donde el intrafamiliar, la usuaria victima de violencia de tipo

equipo multidisciplinario tomd su caso. s . L
psicoldgica, fisica, econdmica y sexual por parte de su esposo

desde el afo 2010, obtuvo medidas de proteccion a su favory

La UIAEM realizé diferentes acciones positivas a favor de Maria y sus hijas, como las de sus hijos e hijas, otorgandole el cuidado personal

medidas de proteccidén que se encuentran vigentes por un afo, el divorcio con su agresor, - L . .
provisional a la usuaria, sin embargo se continuara dando

el cuido personal de sus hijas a su favor, asi como la cuota alimenticia para sus hijas. L L
acompafiamiento en proceso de agresion sexual en menor e

Incapaz en Fiscalia General de la Republica, siendo la victima

Ademas, se derivo el caso a la Unidad de Desplazamiento forzado Interno, quienes . . .
una de sus hijas. Por ello se gestiond ayuda humanitaria con

gestionaron a través de ACNUR, atencién médica, econémica y psicoldgica para ellasy en ACNUR, y actualmente la sefiora junto con sus hijas e hijos

tramites el asilo para ellas. . . I . .
P han sido ubicados en otro domicilio, mientras se esta

evaluando la posibilidad de gestionarles Asilo.

[
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Incorporacion del enfoque de género 6. Produccion videografica de 4 cortos.

en el Procedimiento de creacion de

Normativas Internas Administrativas,que Internas:

propician la integracion de la Politica de

Igualdad y No Discriminacion en todas 1. Dias conmemorativos de los derechos
las actividades que realiza la institucion. humanos de las mujeres.

Gestion de formacion del personal 2. Reglamento disciplinario ¢Sabias que?
en el tema de: “Transversalizacion
de la perspectiva de género en la
Planificacion Estratégica y Presupuestos
Institucionales con Perspectiva de
Género” con el objetivo de sensibilizar al
personal que asesoraa nivelnacionalenla
elaboracion de indicadores y recoleccion
de informacion estadistica hacia una
planificacion y presupuesto con enfoque
de resultados. Y en el tema de “Uso del
Lenguaje Inclusivo” parala sensibilizacion
del personal que brinda asesorias en la
elaboracion de documentos normativos
de la institucion.

SEPTIEMBRE

DIA INTERNACIONAL DE
LA MUIJER INDIGENA

Participacion del personal en .
capacitaciones que promueven los Gerencia de Talento Humano.

. renci Talen Humano, r r
“Paternidad responsable”, “Taller de como parte

nuevas masculinidades” las siguientes contrataciones:

+ Gerencia de Comunicaciones.
En el tema de Igualdad, no discriminacion y
Derecho a una Vida Libre de violencia para

las mujeres, la Gerencia de Comunicaciones 33.72% 66.28%
ha disefado y socializado las siguientes

Campanas:

Externas: 35.29% 64.71%

1. Modalidades de violencia,
#EstamosContigo. Cantidad de personal a nivel nacional, en el
periodo del presente informe:
2. Campana noviembre, #EstamosContigo.

3. Campana emergencia, tormenta Julia
#EstamosContigo
o) o,
4. Videos testimoniales (4videos), 10.29% 89.71%
#EstamosContigo.
12.08% 87.92%
5. Campana marzo.
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« Clinica Empresarial.

Se ha beneficiado al personal de la
Procuraduria General de la Republica con
4,597 atenciones realizadas, de las cuales el
20% son hombres y el 80% son mujeres.

ol 16

46

El objetivo de estos programas es mantener
una salud integral en las mujeres y de esa
formma puedan concientizarse sobre salud

« Seguridad y Salud Ocupacional

Con el proposito de proteger la integridad
fisica, mental y emocional, esta Oficina ha
implementado las siguientes acciones:

Capacitacion de 48 horas en
formacion de SSO: 17

Capacitacion Teorico Practico de
Curso Basico de Primeros Auxilios: 25

Capacitacion Teorico Practico sobre
el uso de manejo de extintores: 10

Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional: 52

Los programas desarrollados podemos

visualizarlos de la siguiente manera:

74 30

210 15

preventiva en los diferentes chequeos

médicos.

- Bienestar Institucional.
Dentro de los beneficios que la institucion
brinda a su personal se encuentran:

Pago de indemnizaciones por
fallecimiento de personal PGR.

Pago de indemnizaciones de gastos
funerarios por fallecimiento de (conyuge
e hijos).

Beneficio de uniformes a empleadas

Inscripcion de Seguro de Vida personal
PGR.

Suministro de canasta basica de
alimentos para personal PGR.

Bono Anual a personal PGR.
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« Medio ambiente

Esta Unidad brinda asesoria técnica,
desarrolla planes, programas y actividades
para el cumplimiento de Ila Ley de
Medio Ambiente, en direccion de la linea
estratégica del Fortalecimiento Institucional
con enfoque en la preservacion del Medio

Ambiente, a nivel de todo el personal en
las procuradurias auxiliares. Aplicando el
enfoque de género esta unidad desarrollo la
Capacitacion denominada “Género y Medio
Ambiente” a personal de la PGR.

Unidades de Atencién de Servicios Institucionales

« Atencién a la Persona Usuaria.

Esta Unidad tiene como funcién principal
velar por la satisfaccion de las personas
usuariasquesolicitanlosserviciosde manera
presencial o virtual, facilitandoles el acceso
a los servicios institucionales, ademas de
atender las consultasde la poblacion usuaria
sobre los procesos de atencion, recibir,
tramitar, dar seguimiento y resolucioén a las
guejas, denuncias e insatisfacciones que
presenten las personas usuarias y medir
los niveles de satisfaccion de la poblacion
usuaria a nivel nacional.

En esta Unidad, en el periodo reportado
se brindaron 139,435 asesorias, de las
cuales el 73% fueron a mujeres. Ademas, se
brindaron asesorias especificas de violencia
y discriminacion contra la Mujer a 1,121
mujeres.

+ Quejas y Denuncias.

El objetivo de esta Unidad es garantizar
a la poblacion usuaria la recepcion de las
guejas y denuncias, a través de los medios
autorizados, para derivarla a la instancia
correspondiente y dar seguimiento hasta su
resolucion.

En el periodo reportado esta unidad ha
brindado 470 asistencias a quejas, de las
cuales el 79% fueron brindadas a mujeres,
en tema de derechos humanos de mujeres,
Unicamente se han brindado 24 asistencias
a quejas.

Las principales quejas de mujeres atendidas
son por: Incumplimiento de procedimiento,
Indebido trato, no se le brinda informacion
de su casoy espera prolongada injustificada.

« Atencioén Virtual.

A través de esta area se brinda atencion
por medio de las diferentes plataformas
digitales a la persona usuaria, para el
periodo reportado se brindaron un total
de 46,938 asistencias, de las cuales el 80%
fue a mujeres. Y ademas se registran 5,835
asesorias brindadas sin sexo determinado.

Ha realizado las siguientes acciones:

1. Protocolo de Atencion con Prioridad y
Derivacion a la Linea 9595.

2. Brindar atencion ininterrumpida durante
los365diasdel anoylas 24 horaslos 7 dias
de la semana, con el apoyo de ISDEMU
en horario no habil.

+ Mediacién y Conciliacion.

Esta Unidad, tiene como objetivo facilitar un
proceso alternativo para la solucion pacifica
de conflictos a nivel nacional, en materia
familiar, patrimonial, penal, convivencia,
comunitaria, laboral, escolar, electoral y
demas materias que sean procedentes.

Para el presente periodo se han brindado
2,415 asesorias de las cuales 1, 386 son
mujeres y 1,029 hombres, asi mismo se han
realizado 1,201 mediaciones en materia de
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Familiay166en materialaboraly2en materia
escolar y 1901 en materia patrimonial a las
mujeres que han requerido los servicios.

« Acreditacion en Mediacién y
Conciliacion.

La PGR a través de esta unidad trabajaen la
implementacion y acreditacion de Centros
de Mediacion y en la formacion continua
de las personas mediadoras y conciliadoras
internas, actualizando cada ano el
Registro Nacional de Personas Mediadoras
Acreditadas.

Para el periodo del presente informe se
han formado y acreditado en el tema de
mediacion a 15 personas empleadas de la
PGR, de las cuales 8 son mujeres y 7 son
hombres. Ademas, en Centros de Mediacion
externos se han formado 37 personas, 25
mujeres y 12 hombres; y se han acreditado
un total de 24 personas, 12 mujeres y 12
hombres.

« Atencioén Psicosocial.

Ofrecen  servicios especializados de
psicologia y trabajo social de caracter
preventivo y proporcionan atencion
psicologica en beneficio de las personas o
grupos familiares que lo solicite.

En el periodo del presente informe se han
brindado un total de 431 asesorias de
estas el 55% son mujeres, ademas se han
brindado 5,991 asistencias psicoldgicas, de
las cuales 66% son mujeres, dentro de estas
se brinda asistencias psicoterapéuticas a
nivel individual a poblacion sobrevivientes
de violencia sexual y violencia intrafamiliar.

Ademas, se han brindado 4,359 asistencias
sociales, de las cuales 64.7% son mujeres en
cualquier etapa de su curso de vida.

Esta Unidad al detectar hechos de violencia
o discriminacion contra la mujer realiza
derivaciones a la Unidad Institucional
Especializada para las Mujeres, en el periodo
reportado se han realizado 13 derivaciones.

» Desplazamiento Forzado Interno.

Esta Unidad tiene por proposito identificar,
atender y proponer soluciones duraderas
a las victimas de desplazamiento forzado
interno que soliciten la asistencia de la
Institucion, dentro de estas atenciones se
realizan a favor de mujeres victimas de
desplazamiento forzado por razones de
género.

Se han brindado 454 asesorias a hombres
y mujeres. Asimismo se han brindado 1,129
asistenciasdelascuales75.7% son a mujeres,
382 atenciones humanitarias, el 76.1% fue
a mujeres y 480 Procesos de Proteccion
humanitaria, el 60.6% fue a mujeres.

« Servicios Itinerantes.

Ha sido creada para acercar los servicios
y garantizar el acceso a la justicia a la
poblacion en situacion de vulnerabilidad
gue, por razones de distancia, acceso, salud,
discapacidad, edad, desconocimiento o
cualquier otra circunstancia, no puede
desplazarse a solicitar los servicios a las
sedes territoriales de la PGR.

Se han brindado 57 asesorias, de las cuales
el 74% fue a mujeres. La Unidad de Servicios
Itinerantes, por ser una unidad de reciente
creacion, solo registra datos a partir de la
segunda semana de febrero de 2023; asi
mismo, actualmente solo cuenta con una
persona en la Coordinacion de la unidad.

« Derechos Patrimoniales.

Esta Unidad tiene como funcion general el
proveer asistencia legal a personas naturales
gue tengan relacion con esta materia. En
el periodo reportado se brindaron 10,649
asesorias, de las cuales el 53.5% fueron a
mujeres; y se brindaron 5,616 asistencias, de
las cuales el 55.5% fueron a mujeres.

« Servicios Notariales.

Brinda una amplia gama de servicios
notariales a la poblacion usuaria, entre ellos,
la emisidn de actas notariales, certificacion
de documentos, cancelacion de hipotecas
y usufructos, legalizacion de firmas y
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rectificacion de partidas de nacimiento,
matrimonio y defuncion, entre otros.

Se han brindado 3,498 asesorias, de las
cuales el 70% fueron a mujeres. Asi mismo
se han brindado 2,905 asistencias, de las
cuales el 77% fueron a mujeres. Entre los
servicios que esta unidad brinda a mujeres,
se encuentran las declaraciones juradas que
se utilizan para el establecimiento de cuotas
alimenticias, de éstas se brindaron 1,755, de
las cuales el 77% fue requerida por mujeres.

+ Derechos Laborales de la Persona
Trabajadora.
EstaUnidadtienecomoobjetivogarantizarel
cumplimiento del mandato Constitucional
asignado a la PGR en materia de derechos
laborales de las personas trabajadoras.

En los datos brindados por la unidad
visualizamos que los numeros de asesorias
realizadas son un total de 14,976 de las
cuales el 37% son mujeres, y un total de
13,062 asistencias, de las cuales el 36%
fueron a mujeres.

Los numeros de asistencias por vulneracion
de derechos a mujeres embarazadas son
35, por acoso laboral a mujeres han sido
atendidas 2 trabajadoras y por violencia
sexual 1.

En cuanto a atenciones brindadas por
despidos injustificados se atendieron un
total de 2,619, de las cuales el 34% son
mujeres.

En el tema de derechos laborales de las
mujeres se ha elaborado un “Protocolo
de Atenciéon a Mujeres Trabajadoras
Embarazadas”, que solicitan asistencia,
el objetivo es crear una ruta de atencion
de calidad y con calidez, que permita
garantizar el acceso a la justicia a mujeres
trabajadoras embarazadas, que enfrentan
hechos de violencia y discriminacion, por
haber sido objeto de despido y que solicitan
los servicios en esta unidad.

+ Derechos Laborales de la Persona
Servidora Publica.

Se brindaasistenciaespecializadaen materia

laboral a las personas servidoras publicas,

garantizando el ejercicio del derecho y

defensa técnica en los casos requeridos, ya

sea en sede administrativa o judicial.

Se han brindado 1,040 asesorias, de las
cuales el 35.4% fueron brindadas a mujeres,
y 1,090 asistencias, de las cuales el 28%
fueron brindadas a mujeres.

» Nihez y Adolescencia.

Tiene el mandato constitucional de velar por
la defensa de los derechos e intereses de la
ninezy adolescencia a través de la asistencia,
acompanamiento y representacion legal
en los procedimientos administrativos y
procesos judiciales. La asistencia integral se
proporciona con un enfoque en derechos
humanos, género e inclusion, garantizando
siempre el interés superior de la ninez y
adolescencia.

La Unidad brinda atenciones desde la
primera infancia, en el periodo reportado se
han brindado 10,157 asesorias, de las cuales
el 73.3% fueron a mujeres, y un total de 2,721
asesorias sin sexo determinado. Asimismo,
se han brindado 15,378 asistencias, de las
cuales el 65% fueron a mujeres. Entre los
servicios se brindaron representaciones
legales en el marco de los delitos siguientes:

175 54.8%
479 80%
10 90%
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Esta Unidad haimplementadolossiguientes
Programas:

Aprendamos a conocer y ejercer tus
derechos y deberes. Se ejecuta en
Centros Educativos Publicos con la
finalidad de empoderar a las ninas, ninos
y adolescentes en el conocimiento de
sus derechos humanos; asi como, la
prevencion de vulneraciones a derechos
y desarrollo de temas de interés social,
talescomolaviolencia, el maltrato infantil
y la disciplina positiva.

Clubes de Ninas y Ninos. Iniciativa
impulsada por la Unidad de Ninez y
Adolescencia, apoyada por la Fundacion
Glasswing International y coordinada por
el personal que dirige las Ludotecas PGR
a nivel nacional,y que buscan empoderar
a sus integrantes en tematicas
vinculadas al desarrollo personal,
salud sexual y reproductiva, derechos
humanos, prevencion de violencia, trata
de personas y disciplina positiva, a fin de
advertir conductas de riesgo y mejorar
su calidad de vida.

« Penal Juvenil.

Le corresponde garantizar la asistencia
legal por medio de un modelo sistematicoy
estructurado para el ejercicio de la Defensa
Penal Juvenil, en favor y representacion de
las personas menoresdeedadalosqueseles
atribuye el cometimiento de una infraccion,
desde una perspectiva de proteccion de
los derechos de la ninez y la adolescencia,
procurando garantizar una defensa efectiva.

La Unidad ha brindado en el periodo
reportado 1,612 asesorias y asistencias, de
las cuales el 11% fueron a mujeres.

- Familia.
Le corresponde la responsabilidad
de ejercer la defensa de los derechos

humanos e inclusion de la familia, ninez,
adolescencia, personas mayores y personas
con discapacidad, con el objetivo de

garantizar la equidad e igualdad en el goce
de los derechos derivados de las relaciones
familiares.

Se han brindado 76,003 asesorias y 27,593
asistencias de las cuales el 775% fue a
mujeres.

» Defensa Publica Penal.

Su mandato constitucional es brindar
asistencia legal a personas de escasos
recursos econdmicos Yy representarlas
judicialmente en la defensa de su libertad
individual. Durante el periodo informado, se
facilitaron 319,399 asesorias, de las cuales el
73% son mujeresy el 27% son hombres.

También se han brindado 38,290 asistencias
legales, de las cuales 14% son mujeresy 86%
son hombres en calidad de imputados.

Dentro de las asistencias brindadas se
encuentran las siguientes:

Régimen de Excepcion fueron 3,297 a
mujeres y 20,251 a hombres.
Pordelitodeviolenciaintrafamiliar fueron
atendidos un total de 722 personas, de
estas 58 son mujeres y 664 hombres.
Incumplimiento de deberes de asistencia
econdmica 12 mujeres y 491 hombres.
Por delitos de la Ley Especial Integral
para una Vida Libre de Violencia, fueron
25 Mujeres y 2,110 hombres.

Dentro de las atenciones que se brindan
a mujeres en calidad de imputadas se
realizan derivaciones hacia las UIAEM, para
una investigacion especializada a fin de
determinar la existencia de violencia contra
ellas que se derivo en la comision del delito
gue se le imputa.

+ Control Fondos a Terceros.

Tiene como objetivo supervisar y monitorear
los aportes econdmicos derivados de
obligaciones de la poblacion usuaria, que
son producto de depdsitos en concepto de
pago de cuotas alimenticias y otros.
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Para el presente periodo se reportan
27,014 mujeres demandantes de cuotas
alimenticias y 587 hombres, con un total
de 19,269 ninos y 19,801 nifas beneficiadas;
correspondiendo a un monto de
$28,072,992.01.

Con relacion a las personas demandadas
el 30.56% pertenecen al sector Gobierno, el
26.50% a la Empresa Privada, el 41.97% es
realizada a través de Depdsito Personal y el
0.97% es proveniente de cuota del exterior.

« Secretaria General.

A través de esta Secretaria se emiten las
solvencias de cuotasalimenticiassolicitadas,
las cuales son ejecutadas e investigadas
en coordinacion con las Procuradurias
Auxiliares a nivel nacional. En el periodo
reportado se totalizan 4,643 solvencias
tramitadas, de las cuales el 43% son mujeres
y el 57% son hombres.

« Practica Juridica y Profesional.

Esta unidad planifica, coordina, ubica,
asigna, controla y supervisa la formacion
practica de estudiantes en CienciasJuridicas
y otras areas; graduados, egresados o
profesionales que requieran acreditar su
practica juridica; estudiantes de bachillerato
y de diversas carreras universitarias que
requieran realizar horas sociales, practicas
profesionales y pasantias, ademas la unidad
realiza convenios con otras instituciones
gubernamentales para la realizacion de

1. Promover la Transversalizacion del
Principio de Igualdad no Discriminacion
y el Derechoauna Vida Libre de Violencia
para las mujeres a todas las Unidades
Organizativas de PGR.

practicas juridicas.

En el periodo reportado se totalizan 355
personas realizando horas sociales, de ellas
el 63.3% son mujeres adolescentes; y un total
de 226 realizando practicas profesionales,
de las cuales el 67.2 % son mujeres.

En esta Unidad se detectaron casos de
violencia contra la mujer, especificamente
2 de acoso laboral y sexual a personal
realizando practicas profesionales, entre las
edades de 18 a 30 anos. Por discriminacion
a personal realizando horas sociales con
indebido trato a adolescentes han sido
identificados 2 casos contra practicantes
hombres.

Ante estas denuncias, una de las acciones
positivas impulsadas por esta unidad es
el "Diseno de documento que contiene
clausulas compromisos que  deben
suscribir las personas practicantes”, con
el objetivo de evitar hechos de violencia o
discriminacion contra las adolescentes y
mujeres que realizan las practicas sociales
y profesionales; igualmente se brindan
charlas en los talleres de induccion, dirigidas
a personas practicantes relativas a aspectos
generales sobre violencia o discriminacion
contra las mujeres, con especial énfasis en
acoso sexual, con el objetivo que conozcan
y ejerzan sus derechos ante las instancias
correspondientes.

2. Extender los espacios de participacion
ciudadana a través de la Mesa de Dialogo
permanente de la PGR con Mujeres
Organizadas y Lideresas, por medio de
gjercicios zonificados a nivel nacional.
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Creacion del Sistema Informatico de las
Unidades Institucionales de Atencion
Especializada para las Mujeres, con el
apoyo del PNUD e INFOSEGURA.

. Continuar con la identificacion de
obstaculos para el Acceso a la Justicia
a Mujeres que enfrentan hechos de
violencia, especificamente en la zona
Occidental y Paracentral del pais.

Fortalecimiento de los equipos
multidisciplinarios de la UIAEM.

. Adecuacion de espacios para la atencion
de mujeres que enfrentan hechos de
violencia y discriminacion.

Instalacion de 3 lactarios en las
Procuraduria Auxiliares con mayor
demanda.

. Creacion de campanas de prevencion,
divulgacion y sensibilizacion a la
poblacionsobreviolenciaydiscriminacion
contra las mujeres.

. Creacion del proyecto de formacion
especializado para el personal de las
UIAEM.
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PROCURADURIA GENERAL DE
LAREPUBLICA DE EL SALVADOR

LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
NO ES NORMAL.

00O -



