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I. REGISTRO DE MODIFICACIONES

Revisién: 0/ Fecha: noviembre 2023

Naturaleza de la Modificacién: Se crea la guia para la contratacion y uso de los centros de

atencion a primera infancia.

Il. PROPOSITO
Servir de guia para la contratacion, inscripcidn, uso y desistimiento de servicios de educacién,
cuidado especializado y atencidn para los/las hijos/as del personal de la PGR, por medio de un

Centro de Atencidn a Primera Infancia.

lll. ALCANCE
Es aplicable para el Personal de la PGR, que sean padres, madres o tutores legales y requieran
el servicio de educacion, cuidado especializado y atencidn para sus hijos; desde que termina la
licencia por maternidad hasta los 4 afos cumplidos, a excepcidn del personal con licencia sin
goce de sueldo, establecidas en el instructivo de Control y Registro de Asistencia y Puntualidad
del personal de la PGR, o de nuevo ingreso que se encuentra en periodo de prueba y personal

outsourcing.

IV. REFERENCIAS
° Constitucion de la Republica.

o Cédigo de Etica de la PGR.

° Ley Orgénica de la PGR.

® Ley Crecer Juntos.

° Ley de Acceso a la Informacidn Publica.

° Ley de Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios.
e Ley General de Educacidn.

° Ley de Compras Plblicas.
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® Norma Técnica de los CAPI

. Reglamento de los CAPI

° Normas Técnicas del Control Interno Especificas de la PGR.
® Reglamento Interno de Trabajo de la PGR.

e Reglamento Disciplinario de la PGR.

DEFINICIONES

Centro de Atencidn a Primera Infancia (CAPI):

Establecimiento destinado a implementar la via institucional del modelo de atencién integral
a la Primera Infancia y a promover un cuidado carifioso y sensible, estimulacién
oportuna y educacién de calidad, con el propésito de favorecer el desarrollo

fisico, cognitivo, afectivo y social de las nifias y nifios. Articulo 134 Ley Crecer Juntos
Primera Infancia:

Etapa de la nifiez comprendido desde la concepcidn hasta los 4 afios de edad.
Infante:

Nifio o0 nifia que pertenece a la etapa de la infancia, comprendida desde el nacimiento hasta

los siete afios. Para el caso del presente documento Unicamente se considera hasta los 4 afios.
Tutor Legal:

Es la persona designada por un juez para representar a un/a menor de edad a falta de sus
progenitores en los actos que no pueda realizar por si mismo/a. Ejerce un conjunto de

derechos y obligaciones para cumplir sus deberes hacia el tutelado.

Especificaciones o Caracteristicas Técnicas:

Es el documento que detalla la descripcidn del servicio a adquirir e incluye las condiciones,

plazos, lugar de ejecucidn, adjudicacidn, garantias y criterios de evaluacion.
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Administradores/as de los Contratos:

Cargos que ejercen las personas nombradas para la gestién técnica y administrativa de los
contratos, es decir quienes ostentan la responsabilidad de verificar el cumplimiento de las
cldusulas contractuales.

Renuncia o Desistimiento:

Acto manifiesto de Padres/Madres/Tutor legal, de renunciar al beneficio o de abandonarlo en

caso de que se esté recibiendo.
Acta de Recepcidn de Servicios:

Documento que acredita que la ejecucién del servicio se ha recibido acorde a lo estipulado en

el contrato.
Expediente del Infante:

Conjunto de documentos que la PGR solicita a Padres/Madres/Tutor Legal correspondientes a

la informacién personal y de salud del nifio o de la nifia.
Expediente Académico del Infante:

Registros del infante y documentos de informacion personal que el CAPI solicita a
Padres/Madres/Tutor Legal, que contiene, ademas de informacién académica, historial de salud

y comportamiento que se van adicionando en el transcurso de los periodos escolares.

VIl. DESARROLLO.

Andlisis de Necesidades:

Para otorgar el beneficio de CAPI al personal de l[a PGR a nivel nacional, la persona técnica

administrativa remite por correo electrénico en el segundo trimestre del afio, el Formato de
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Registro de Infantes ANEXO 1 a las jefaturas de las Unidades organizativas para llenarlo con el

listado del personal que estd interesado en el beneficio del CAPI.

Recopila y tabula la informacion obtenida, para determinar la cantidad de infantes que haran

uso del beneficio y el nimero de los CAPIS a contratar y remite a la Gerencia de Talento

Humano.

1. CONTRATACION DE CAPI.
En esta etapa se realiza en el Gltimo trimestre del afio, se determina el presupuesto requerido
para contratar, se evalta la disponibilidad presupuestaria, y se procede a la contratacion del
servicio
PASO ACCION RESPONSABLE

1 Solicita cotizaciones a CAPI para requerir la disponibilidad presupuestaria | Gerencia de
a la Gerencia Financiera e iniciar el proceso de contratacion. Talento Humano.

2 Notifica la disponibilidad presupuestaria para iniciar el proceso de | Gerencia
contratacion de CAPL. Financiera.

3 Elabora requerimiento del servicio que incluye Especificaciones o | Técnico/a
caracteristicas técnicas del servicio a requerir y lo remite a la Gerencia de | Administrativo/a.
Talento Humano, adjuntando disponibilidad presupuestaria vy
cotizaciones.

4 Autoriza el requerimiento con sus especificaciones o caracteristicas | Gerencia de
técnicas y propone a los/las Administradores/as de los contratos a nivel | Talento

nacional, remite a la Direccion Administrativa para visto bueno y esta
Gltima envia a la Unidad de Compras Publicas para la contratacion del

CAPI.

Humano/Direccidn

Administrativa.
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5 Realiza la gestion del procedimiento de seleccién para la contratacién del | Unidad de Compras
servicio de CAPI conforme a los métodos establecidos por la Ley de | Plblicas.
Compras Publicas.

2. REGISTRO Y ELABORACION DE EXPEDIENTE DE INFANTES EN PGR.
Ya contratado el servicio se explican lineamientos de inscripcion, basados en la Ley Crecer
Juntos, a los Padres/Madres/Tutor Legal. Si aceptan, se procede a elaborar expediente del
infante con toda la documentacion requerida, caso contrario firman documento que no
gozaran del beneficio. Esta etapa se realiza a lo largo del afio lectivo, cada vez que ingresa un
infante al CAPL.
PASO ACCION RESPONSABLE

i Gestiona reunidnvirtual con Padres/Madres/Tutor Legal, que llenaron | Administradores/as de
el ANEXO 1 Registro de Infantes, para dar lineamientos de inscripcién los Cantrates.
al CAPI que corresponda, seglin zona geografica del lugar de trabajo.

2 Llenan ANEXO 2 Ficha de Inscripcidn al CAPI y ANEXO 3 Acuerdo de | Padres/Madres/Tutor
Responsabilidad para sus infantes, adjuntado fotocopia de partida de Legal.
nacimiento y carnet del servidor publico. En caso de tutor legal
presenta la acreditacion de la tutela mediante la Sentencia. De no
requerir el beneficio, completan y firman ANEXO 4 de Renuncia o
Desistimiento y se archiva en Carpeta de Control Interno de CAPL.

3 Elabora expediente del infante con la documentacién recibida y da | Técnico/a
seguimiento a la inscripcién del CAPL. Administratio/a

4 Seguimiento cumplimiento del contrato y asistencia de los infantes. Administradores/as de

los Contratos.
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Es el proceso de gestion del pago inicial con el que los infantes quedan formalmente inscritos

en el servicio educativo y da paso a que inicien el afio escolar. Esto se realiza una vez al afio

cada vez que un infante ingresa al CAPI en cualquier mes del afio.

PASO ACCION RESPONSABLE

1 Presenta a Unidad de Compras Publicas, listado de infantes inscritos | Administradores/as de
en cada CAPI. los Contratos.

2 Elabora y notifica via correo electrdnico la orden de pedido al CAPly | Unidad de Compras
Administradores/as del Contrato. Publicas

3 Elabora Acta de recepcion, firma la factura de la matricula, y entrega | Administradores/as de
al CAPI. Remite copia de Acta de recepcion a Unidad de Compras los Contratos.
Publicas.

4 Entrega original de Acta de Recepcion y factura de la matricula, de CAPI
los infantes inscritos a Gerencia Financiera.

5 Elabora compromiso presupuestario, Quedan, y gestiona los fondos Gerencia Financiera
en la Direccién General de Tesoreria, dependencia del Ministerio de
Hacienda y efectia el pago.

6 Se archiva la Fotocopia de factura, Orden de Pedido, listado de Administradores/as de

infantes inscritos y Acta de recepcidn de servicios en Carpeta de

Control Interno de CAPI.

los Contratos.
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4. PAGO DE MENSUALIDAD AL CAPI.

Es el proceso de gestion del pago por el servicio educativo que han recibido los infantes

mensualmente y se efectla en la primera semana del mes siguiente.

PASO ACCION RESPONSABLE

1 Elabora Acta de recepcién de servicios adjuntando el listado de | Administradores/as de
infantes que han recibido el beneficio y remite a Unidad de Compras | los Contratos.

Publicas.

2 Elabora y notifica via correo electrénico la orden de pedido al CAPI | Unidad de Compras
y a Administradores/as de los Contratos, y remite original a la | Publicas

Gerencia Financiera.

3 Elabora la factura y remite a Administradores/as del Contrato. CAPI

4 Firma la factura, y entrega al CAPI. : Administradores/as de

los Contratos.

5 Entrega a Gerencia Financiera factura firmada, Acta de recepcién | CAPI
del servicio y listado de infantes que han recibido el servicio y copia

de orden de pedido.

6 Elabora compromiso presupuestario, quedan, y gestiona los fondos | Gerencia Financiera
en la Direccién General de Tesoreria, dependencia del Ministerio de

Hacienda y efectua el pago.

7 Archiva la Fotocopia de factura, Orden de Pedido, listado de infantes | Administradores/as de
que recibieron el servicio y Acta de recepcién de servicios en | los Contratos.

Carpeta de Control Interno de CAPI.
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Este proceso se realiza al finalizar el afio lectivo, cuando el infante cumple los 4 afios de edad,

que para el presente documento es la edad maxima para gozar del beneficio.

PASO ACCION RESPONSABLE
1 Se informa por medio de correo electronico o via telefdnica, seis Técnico/a
meses antes de finalizar el afio escolar a Padres/Madres/ Tutor Administrativo/a
Legal, del egreso del infante del CAPI por cumplir con la edad
maxima para recibir el beneficio de atencién y cuido, para el
siguiente afio.
2 Se notifica al CAPI del egreso del estudiante para preparacion de Administradores/as de
expediente académico del infante. los Contratos.
3 CAPI entrega expediente académico del infante a Padres/Madres/ CAPI/
Tutor Legal e internamente se cierra el Expediente del infante. Técnico/a
Administrativo/a
6. DESISTIMIENTO AL BENEFICIO DEL CAPI.
Cuando Padres/Madres/Tutor Legal decide no aceptar el beneficio por renuncia voluntaria, es
decir, no lo requiere; o salida anticipada a la finalizacion del afio lectivo por motivos personales.
Ambas situaciones pueden darse en cualquier momento del afio lectivo, cuando
Padres/Madres/Tutor Legal lo estimen conveniente o lo requieran.
PASO ACCION RESPONSABLE
1 Solicita al Administrador/a del Contrato con 15 dias de anticipacion | Padres/Madres/Tutor

via correo electronico el desistimiento al beneficio del servicio de

atencion y cuido a través de CAPI.

Legal
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2 Entrega ANEXO 4 de Renuncia o Desistimiento a Padres/Madres/ | Técnico/a
Tutor Legal para que sea completado y firmado. Administrativo/a
3 Entrega ANEXO 4 de Renuncia o Desistimiento firmado y completo. | Padres/Madres/Tutor
Legal.
4 Recibe ANEXO 4 de Renuncia o Desistimiento y se archiva en | Técnico/a
Expediente del infante. Administrativo/a
5 Notifica al CAPI, via correo electrénico el desistimiento del infante | Administradores/as de
para preparacién de entrega de expediente académico del infante. los Contratos.
6 CAPI entrega expediente académico del infante a Padres/Madres/ | CAPI/
Tutor Legal e internamente se cierra el Expediente del infante. Técnico/a
Administrativo/a
7 Elabora Acta de Recepcién y se informa por medio de nota, sobre el | Administradores/as de
desistimiento, para efectos de pago. los Contratos.
7. QUEJAS O DENUNCIAS DE PADRES/MADRES/ TUTOR LEGAL CON RESPECTO AL CAPI.
Ante cualquier inconformidad de Padres/Madres/Tutor Legal con el servicio recibido por CAPI,
se inicia el proceso y ambas situaciones pueden darse en cualquier momento del afio lectivo.
PASO ACCION RESPONSABLE
1. Solicita al Administrador/a del Contrato, por cualquier medio, ANEXO | Padres/Madres/ Tutor
5 de Queja/Reclamo/Sugerencia para exponer la inconformidad con | Legal.
el servicio recibido por parte del CAPI.
2 Verifica con el CAPI, informacion recibida, para dar respuesta a los | Administradores/as de
Padres/Madres/ Tutor Legal. los Contratos.
3 Convoca a reunién a los Padres/Madres/ Tutor Legal, asi como al | Administradores/as de

representante del CAPI, para la solucion a la queja o reclamo.

los Contratos.
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4 Elabora informe de acuerdos de acciones a realizar por cada una de | Administradores/as de
las partes, lo firman todos los presentes y se anexa al Expediente del | los Contratos.
infante.

VIl. DISPOSICIONES GENERALES

EL expediente de infante que haga uso del beneficio del CAPI contendré partida de
nacimiento, Anexo 2 de Ficha de Inscripcion al CAPI, Anexo 3 Acuerdo de
Responsabilidad, Fotocopia del Carnet del Empleado de la PGR. En caso de tutor legal
presenta la acreditacion de la tutela mediante la Sentencia

La Unidad de Compras Publicas proporcionard el formato de Acta de recepcion de
Servicios.

La Unidad de Compras Publicas gestiona el proceso de contratacién de Servicios de CAP],
entregando Contratos y adjudicaciones a los/as Administradores/as para el
cumplimiento de las clausulas estipuladas.

El monto v el momento del pago de la matricula, dependera de las condiciones
contractuales que se establezcan entre el CAPly la PGR.

Si en el transcurso del afio el infante cumple los 4 afios de edad, el beneficio no serd
interrumpido hasta finalizar el afio lectivo.

Los Padres/Madres/Tutor Legal, podran gestionar un cambio o traslado de CAPI al
finalizar cada afio, del servicio contratado, para sus infantes siempre y cuando justifique
las razones y exista un CAPI contratado por la PGR.

Los Padres/Madres/Tutor Legal, proveeran a sus infantes, que asisten a un CAPI la
alimentacion, los medicamentos que requieran prescripcion meédica, los articulos de uso
personal, insumos para higiene personal, uniformes, (tiles escolares y materiales
diddcticos, asi como cualquier otro articulo para atender alguna particularidad de la nifia

o nifio y cumplir con lo establecido en el acuerdo de responsabilidad.

11
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8. Elservicio de CAPI debe tener una Jornada de atencidn de lunes a viernes de 7:00 am a
5:00 pm.

8. El CAPI llevara como control interno un Expediente Académico del infante, que
contendra la informacion relativa al proceso académico del estudiante y de salud.

10. El proceso de contratacidn y pagos se rige superiormente por las normativas de Compras
y Finanzas Publicas vigentes

11. La PGR no podra en ninguna circunstancia establecer al trabajador un nimero limite de
hijas e hijos beneficiarios. Tampoco se podra alegar motivos de discapacidad para no
proveer el servicio.

12. EL seguimiento al cumplimiento del contrato se realizara solicitando mensualmente la
lista de asistencia, y de manera trimestral, boleta de notas, constancia de asistencia
escuela de padres, monitoreo del crecimiento y desarrollo, salud y nutricion de cada

infante inscrito.

VIll. RESPONSABILIDADES

Procurador/a General:
1. Nombrar a los Administradores/as del Contrato de CAPI.

2. Firmar el/los contrato/s del/los CAPI.

Direcciéon Administrativa:
1. Dan Visto Bueno a especificaciones técnicas y propuesta de administracidn de contrato

2. De serrequerido brindar asistencia técnica en el proceso CAPI

Gerencia de Talento Humano:
1. Garantizar la contratacion efectiva y en tiempo de los servicios CAPL.

2. Evaluary autorizar el andlisis de necesidades para la contratacion de los servicios CAPI
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Gerencia Financiera:
1. Autorizar disponibilidad presupuestaria la contratacion del servicio.

2. Gestionar los pagos a cada CAPl seglin contratos

Unidad de Compras Publicas:

1. Gestionar la formalizacidn del contrato con el proveedor de servicios adjudicado.

Técnico/a Administrativo/a del Area de Bienestar Institucional:
1. Elaborar especificaciones o caracteristicas técnicas del servicio.
2. Asistir al/la Administrador/a de Contrato en la comunicaciéon y entrega de
documentacién a Padres/Madres/Tutor Legal y entrega.

3. Supervisar que el CAPl entregue documentacidn del infante en caso se requiera.

Persona Encargada del Area de Bienestar Institucional:
1. Coordina, centraliza y archiva el adecuado control y registro de la informacién de las
diferentes administraciones de contrato en lo relacionado al control del presente
proceso

2. Administra la informacién del proceso y comparte con las Unidades Involucradas

Padres/Madres/Tutor Legal:
1. Entregar documentos requeridos para la inscripcidn al CAPI.
2. Cumplir con las disposiciones establecidos en el Anexo 3 de Acuerdo de

Responsabilidad.

Administradores/as de los Contratos:
1. Mantener comunicacion directa con CAPI / Padres/Madres/ Tutor Legal.
2. Darseguimiento a los acuerdos pactados por una queja o reclamo.

3. Elaborary firmar Acta de recepcion de servicios.

13 ] GUTH-01, REVISION: 0
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4. Firmar factura del CAPI del servicio recibido.
IX. ANEXOS
ANEXO 1. REGISTRO DE INFANTES.
ANEXO 1

PR

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA
GERENCIA DE TALENTO HUMANO
Teléfono 2231-9376, 2231-9379

=
FORMATO DE REGISTRO DE INFANTES
PROCURADURIA AUXLIAR
Fecha Probable | Utilizaria el Servicio del
o Fecha de Nacimient 2P, CAPI
Nombre del Empleado Numero de contacto Nombre del Infante {4 meses a4 afios) E_' e o ar—tn
del infante (para mujeres
embarazadas) )
Si No

14
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ANEXO 2. FICHA DE INSCRIPCION AL CAPI.

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA
GERENCIA DE TALENTO HUMANO
SHOMAL

BENESTAR INST

FICHA DE INSC

ANED 2

—

ESCRIBIR LA FECHA

DATOS DE LA NIl O NINO
MOMEBRE COMPLETO
FECHA DE NACIMENTO Di& MES SNO
SENERD = GRADC A CURSAR =13 un

ESTADO FAMILIAR DE LA NINA CNINO Efj

ALERGICO A:

ESQUEMA DE VACUNACION COMPLETA SEGUNEDAD I:I 8

DND

PRESENTA ALGUN TIPO DE DISCAPACIDAD:

ESTA BAIO ALGUN TIPC DE TRATAMIENTO:

TIENE ALGUNA PRESCRIFCION MEDICA ESPECIAL

Os [Jne eeuaue
INFORMACION DE LA MADRE
NOMBRE COMPLETO Primars )
Teléfono da Conmao Digits =l Nomars

Trabajs en s Procursduns Senarsl dela Repubic

Unidzd 2n iz gqu= lsbors
Escribzsgui=l nombra nids

Teiéfone Digite souis nimers

PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA
GERENCIA DE TALENTO HUMANO

FOPL-01
Cdédigo: GUTH-01
Revision: 0
No. Paginas: 19
L‘JWT_“‘DC»'M;

NOMERE COMPLETC

Teifono dz Conmao

Digita =l Namara

Trebzjz =n |z Procursduris Ganersl de i Republics

E

Unidad an iz qua lsbors

Teléfonc Digite sgui sl nimero

Escribszaui g/ nombra da fa Unidad

INFORMACION DELTUTOR LEGAL

MOMERE COMPLETO

Teléfono de Contman

Digit= = Namars

Trabzjs =n ls Procursduris Genersl d= (3 Repubiics

Unidad =n Iz que [sbors
o

Taiéfono Digite squisl nimero

izincmbredsis Unds

Firma dsl padra/

zdreftutor legal

15 [l
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ANEXO 3. ACUERDO DE RESPONSABILIDAD.

S PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA

GERENCIA DE TALENTO HUMANO

ACUERDO DE RESPONSABILIDAD
ANEXO 3

Con el propésito de favorecer la calidad en el servicio educative que recibird mi hijg/o

per medio de |2 Procuraduria General de

la Repdblica (PGR] en el Centro de Atencidn parz |z Primerz Infanciz(CAPI)

y par los preceptos estzablecido en la Ley Cracer

Juntos de garantizar servicios de educacion, cuidado espacizlizado y atencién a las hijas e
hijos del personal de la Procuraduriz General de Repiblica, que se encuentran en I3 etapz
de primera infancia, comprendida desde los 4 meses hasta los 4 afics, me comprometo
come madre/padre da familiz & lzs siguientes disposicionas:

1 Cumplircon las disposiciones contenidas en el reglamento interno del CAPI, asicomo

8.

9.

Iz filosofiz, enfogque pedagdgice, socizl, cultural y moral que promueve I3 institucion,
asi como las disposicionas que emane |z PGR.

Dirigirse con respeto zl perscnal docente, administrativo y de servicio del Centro
Educative.

Respetar y cumplir con el horario de atencién del CAPL

Prowvaer a3 mi hija o hijo los articulos de uso personal, insumos para higiens, Utiles
escolares y material diddctico, asi como cualguier otro articulo gue neacesite para
atender algunz particularidad que sea solicitadz por el Centro Educative.

Portar el uniforme completo que el CAPI indigue parz mi hijo/a durznte su horario
de clases diarias.

Verificar |z portacién de todos los insumos nacesarios para Iz jornada escolar y
cumplir con tedos los matarizles que me soliciten, parz que mi hijz o hijo utilice
durante el afio escolar.

Asistir con puntualidad 2 las convocatorias que se me realicen, ya sea parz participar
2n las raunionss del CAPI, Escuelas de madras y padres de familiz y demas
actividadas programadas en el Czlendario Escolar, asi como 1as programadas por
Biznestar Institucionzl de |z PGR. Las madres y padres de familia que por fuerza
mayor nc puedan asistir 2 las reunionas, escuelas de madres y padras tendrdn que
enviar una justificacidn zl Centro Educstivo v 3 Bienestar Institucional de Iz PGR,
expreszndo el motivo de [a inzsistencia y éste sa anexara al axpediante de |z nifiz 0
nifio.

Informar a Bienestar Institucional de la PGR sobre el cambio de unidad laboral y
teléfono de contacto.

Justificar Ias inasistencias de mi hiia o hiic 2l CAPI de maners oportuna v adecuada.
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10. Avisar al CAPI si hay algin cambio significativo en |a salud y bienestar de mi hija o
hije que zfecte su habilidad en el centro educative.

11 Atender los requerimientos y recomendacicnas que se me hagan an |3s diferentes
ireas: salud, académica, disciplinaria y todas aguelias que deriven en el bienestar
integrzl de mi hija o hijo.

12. Colaborar con el CAPI en |z atencidn de [3s dificultades que afecten a mi hija e hijo.

13. Informar a Bienastar Institucional de |a PGR, por medio de nota escrita alguna
inconformidad gue este presentando en |a atencién aducztiva que recibe mi hija 2
hijo en el CAPIL.

14. Sila madre o padre de familia o persona respensabiz no cumple con las disposiciones
establacidas en el CAFI éste informara a Bienestar Institucional de |a PGR, cualquier
situacién en la que el padre, madre de familia incumpla en el reglamento internc de
la institucidn.

15. Proveer a mi hijz & hijo de un desayuno, almuerzo y dos refrigerios saludables.

16. No enviar a mi hija/o s clases presenciales si presenta zlgln sintoma de gripe o tos,
con el fin de no poner en riesgo 2 la poeblacion estudiantil.

17 Seguir los protocolos de bioseguridad indicados por el CAPL

18. Garantizar 2l maximo el aprovechamiente del servicio educstivo gue |3 PGR brinda 3
mi hifa e hijo precurando gue i3 asistenciz sea puntual y de manerza continua.

19. Informar a Bienestar Institucional de la PGR por medio de nota escrita 2l retirc de
mi hija o hijo del Centro educativo, expresando el motivo y reslizandoloc con 15 dias
de anticipacidn.

YO, PADRE/MADRE/TUTOR LEGAL
me doy por enteradeo de los compromisos que adguiero 3l matricular a mi hija/o en el CAPI
que la Procuraduria Generzl de |z Replblica ofrece para 2l afio 2024, haciendo constar que
estamos totalmente de acuerdo.

F.

Firma del padre/madre/tutor legal
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EN EL MINISTERIO POBLCO, PROCURADURIA GEMERAL DE L& REPUBUCA, DIRECOON DE

TALENTO HUMAMO, ASISTEMOA LECAL, SAN SALVADOR. 3 l= haras del da
de g cos mil

T , ton documsnto <2 identidss

personal namern , corotendo del zsrvico educative qus fa

Proasaduris General dela Rendilica, brinda para las hijas « hijes de los ampleados, por medic
de la presente wénge a rerurciar del benefido que @ matitueicn me e debido &

srjaro gque por B8 raZones
expusstas np  gocard  de dicho bepsfido wmare mi BB o hijp

g afigs de edsd, qui=n cursa
al - Onte =4 lode cusnlo tengo que decir v ida que me fus s présants scta o
ratdflito v pera aomstancs firmo.

F:
Madre, Padre o Resporpabia
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Fachz de Recepoon

‘DATOS DE LA NIKA O MIND

Nﬂm&ecm

Mombre Del Centro Educstvo arsdo

INFORMACION DE LA MADRE/ PADRE /TUTORLEGAL

Nombre Completo

Teléfono de Contacio

Trzbzjs 2n = Procuracdurs Genersl oz Iz Republice Unidad=sn 5 quelabors

= ] m

Asunto: une;a D Recamo I:I Sugsrenca

Motivode lsgueR, redamo o
TugEEnCE

Brave dascripcion de los hechos:
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FORMATO DE QUEIAS RECLAMOS O SUGERENCIAS

Fetoon con bass 2 3 quei. reCiamo O SugErEncE:

F

Firma ¢&! padra/macra’tutor lagsl
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